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“LA ADQUISICION DE
SOTHIS, SUPONE UN
IMPORTANTE SALTO

CUALITATIVO”.

Paco Gavilan

ILUSIONADO CON EL RETO

Nunsys compra el 100 % de Sothis creando asi el grupo lider tecnoldgico nacional.

Posicionandonos en ciertos mercados con tasas de crecimiento anuales

superiores al 10% como son Servicios Tecnoldgicos, Industria 4 0, Software as a

Service (SaaS) y Cloud.

La compra de Sothis ha acelerado la culmi-
naciéon de nuestro objetivo de crear desde
Valencia la mayor empresa tecnolégica a
nivel nacional. Para los inicios del préximo
2022, contamos con el gran talento de ambas
compaiiias que, una vez integradas, nos va a
permitir reforzar nuestra presencia y ser aun
mas competitivos en el mercado.

La adquisiciéon de Sothis, ha supuesto un
importante salto cualitativo paraconsolidarnos
como uno de los grupos tecnoldgicos mas
importantes en Espaiia, lider en SAP, Industria
4 0y con un Producto Propio muy reforzado.
La unién de sinergias y la suma de talento ha
incrementado la eficiencia y competitividad
del grupo resultante.

Si por algo se caracteriza Nunsys es por su
amplio porfolio de servicios que, en cumpli-
miento de su objetivo de ser el socio tecnolé-
gico de sus clientes, busca ofrecer un amplio
abanico de soluciones con las que cubrir sus
necesidades. Por su parte, Sothis, se posicio-
na mas como un socio estratégico, centrado

en atender determinadas necesidades tecno-
I6gicas que son clave para el desarrollo y la
evolucién del negocio de sus clientes.

Ambos enfoques encajan perfectamente, pro-
porcionando una extensién de competencias
técnicas, coberturay porfolio ademas de ampli-
tud de cartera de clientes. A todo ello, cabe
afnadir que los objetivos y visiones de ambas
compaiiias se han complementado a la perfec-
cién llegando a sus clientes no solo en Espania,
sino también el Portugal y América del Sur.

Nuevos retos para este 2022 que, el Grupo
Nunsys afronta con gran ilusién y con expec-
tativas de superar con creces los resultados de
este ejercicio. En 2021 la compaiiia ha alcan-
zado unos ingresos de 50 millones de euros.
Para este préximo aro, con la incorporacién
de Sothis al Grupo Nunsys se prevé alcanzar
unos ingresos superiores a los 148 millones
de euros. Con dichas previsiones y con una
plantilla de mas de 1500 empleados conti-
nuaremos trabajando para ofrecer las mejores
soluciones tecnoldgicas a nuestros clientes.

LA COLABORACION, LA INNOVACION
Y LA PASION POR LO QUE HACEMOS,
SE VEN REFLEJADAS EN CADA UNO

DE LOS SERVICIOS QUE OFRECEMOS.

—/
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SOMOS UNA EMPRESA QUE LLEVAMOS

LA FELICIDAD POR BANDERA

Me complace presentarte la Memoria
Corporativa 2021 del Grupo Nunsys. A lo
largo de sus paginas encontraras de forma
resumida un balance de todos los logros
y satisfacciones que ha tenido nuestra
compania en este ano.

Crecimiento. En Nunsys hemos apostado
por el crecimiento y es que, si por algo se
define nuestra compania es por su afan de
superacion afno a ano. Durante este ejercicio,
ni la pandemia ni las dificultades logisticas
asociadas han sido capaces de frenar la
voluntad de evolucién de la compaiia. Hemos
conseguidopresentarcrecimientossuperiores
al 25% gracias a iniciativas destacadas como
Escuelas Conectadas, logrando abordar
grandes proyectos de comunicaciones tras
dotar de conectividad inaldmbrica a mas
de 1000 centros educativos, 21.000 aulas y
500.000 alumnos a lo largo de la geografia
de la Comunidad Valenciana. Este ambicioso
proyecto, con mas de 15.000 puntos de
acceso wifi, mas de 1,5 millones de metros
de cable y la coordinacién de mas de 300
instaladores y técnicos, ha puesto a prueba
la capacidad de coordinacién y gestién de
Nunsys. Sin duda, Escuelas Conectadas ha
permitido a Nunsys dar un salto cualitativo
en cuanto a su capacidad para abordar
grandes proyectos de telecomunicaciones.

Digitalizaciéon. En un entorno marcado por
cambios constantes, las empresas deben de
saber adaptarse sin olvidar su principal razén
de ser, aportar valor a cada uno de sus clientes.
En Nunsys nuestro propdsito es servir a la
sociedad y ofrecer los mejores servicios. Es
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por ello por lo que nos esforzamos dia a dia por
brindar la ultima tecnologia en manos de los
mejores expertos en el sector. El conocimiento
especializado es lo que nos permite prestar
a grandes corporaciones el servicio integral
de Transformacion Digital, bien mediante
Diagnésticos y Planes Directores, o bien
mediante formacién avanzada para ClOs o
Planes de Acompanamiento ala Digitalizacion.

Personas. Me enorgullece la implicacién
y profesionalidad que los nunsyan@s han
demostrado a lo largo de este afo. Gracias
al trabajo en equipo, hemos superado con
creces los resultados obtenidos el afo pasado
y hemos logrado presentar un crecimiento
muy superior a la temporada anterior. Somos
una compania en continua evolucién, en
este 2021 hemos integrado tres nuevas

ESCUELAS
CONECTADAS, ES
EL PROYECTO DE
WIFI MAS GRANDE

DE EUROPA, OFRECE
MAYOR VELOCIDAD

DE CONEXION A
971 ESCUELAS.

| Memoria Anual 2021
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empresas, Zerkana (punteros en innovacion
y especialistas en tecnologia Microsoft:
CLOUD vy office 365), Mobivery (equipo con
alta experiencia en disefio y desarrollo de
aplicaciones méviles) y ANCO (fabricante y
distribuidor de soluciones CLOUD). Nos
hemos convertido en un equipo de mas de
500 personas que trabajan hacia una misma
meta, ser un referente tecnoldgico a nivel
nacional.

Clientes. Asimismo, expreso mi profundo
agradecimiento a ustedes, nuestros clientes,
quienes han confiado y apostado por Nunsys.
Somos conscientes del cambio que han
tenido que realizar multitud de empresas
para adaptarse al contexto de transformacién
digital en el que nos encontramos. No todas
las empresas cuentan con la capacidad de
afrontar un proceso tan complejo y, desde
nuestra compania, nos sentimos orgullosos de
haberos guiado y acomparnado en ese camino.

T mocto lecmoléglen

Valores. No quiero despedirme sin mencio-
nar los valores que definen a nuestra compa-
Aia: innovacién, colaboracion, pasion, flexibi-
lidad, transparencia, desarrollo y por ultimo
y no menos importante la felicidad, porque
ser una organizacion feliz es nuestro pilar
principal.

Gracias a todo el equipo por defenderlos y
llevarlos al dia a dia de nuestra compania.

Te invito a conocernos con mayor nivel de
detalle mediante la lectura de esta memoria
corporativa de 2021.

Espero que la disfrutes.

)

=

Paco Gavilan
CEO Nunsysw
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SE INCORPORA SOTHIS

Nos encontramos en un proceso de continuo crecimiento con un proposito muy

claro: ser una de las principales empresas tecnoldgicas a nivel nacional. Fruto de

este reto, hoy estamos orgullosos de anunciar la union de la compafiia tecnoldgica

Sothis al Grupo Nunsys.

Nunsys crece de manera significativa. Con
la incorporacién de Sothis pasamos a ser
mas de 1.500 personas, con un volumen
de negocio previsto para 2022 de 148
millones de euros, ademas de una mayor
presencia en toda Espafia y en proyectos

internacionales. Para este préximo afo,
contamos con un porfolio de productos
y servicios Unico, altamente especializado
y enfocado a cubrir las necesidades de
nuestros clientes para acompanarlos en su
proceso de transformacién digital.

CONTINUAMOS CRECIENDO
PROFESIONALMENTE Y ASENTAMOS
NUESTRA PROYECCION A NIVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL.

Nunsys opera en mercados de servicios
tecnoldgicos con tasas de crecimiento supe-
riores, en algunos segmentos, al 30% anual.

La apuesta de la compaiiia para este 2022 es
la internacionalizacién del Producto Propio
(SaaS / Cloud y Data Center), el refuerzo del

Producto Propio integrado por Sothis como
Concrete o Focus, entre otros y el refuerzo
geogréfico en Espaia y Portugal.

El objetivo es ser la mayor empresa de
soluciones integrales tecnoldgicas de Ia
Peninsula Ibérica.

—/
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HECHOS MAS RELEVANTES 2021

1.Innovacién y Certificaciones de calidad
2. Productos y marcas propias

3. Proyectos destacados y casos de éxito
4. Nunsys social y responsable

INDICADORES CRECIMIENTO

1.Ventas, Beneficio y EBITDA del Grupo Nunsys
2. Evolucion gasto salarial del Grupo Nunsys

NUESTROS PILARES

1.Clientes

1.1. Nuevo negocio

1.2. Excelencia en servicios
1.3. Generacion de demanda
1.4. Presencia en el territorio
1.5. Nunsys Awards

2.Equipoy cultura

2.1. Nuestra cultura
2.2.Eltalento

2.3. Companias integradas
34.PRL

3. Partners, Proveedores y Asociaciones
3.1. Cadena de valor

3.2. Status partenariado

3.3. Patrocinios con asociaciones

3.4. Reconocimientos y premios

3.5. Nuevas asociaciones

4. Sociedad

4.1. Generacion y distribucion de la riqueza
4.2. Empresa comprometida con los ODS
4.3. Medio ambiente

RETOS PARA EL 2022
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HECHOS MAS
RELEVANTES
2021

NUESTRO PROPOSITO

ES SER UNA DE LAS
PRINCIPALES EMPRESAS
TECNOLOGICAS A NIVEL
NACIONAL

Somos una de las empresas de soluciones integrales TIC de referencia en el
mercado espafiol. Nuestro objetivo es convertirnos en un grupo lider, con
operaciones a nivel global, posicionado como partner tecnoldgico de referencia

para las empresas en su proceso de transformacion digital.




HECHOS MAS RELEVANTES 2021
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DATOS MAS RELEVANTES oXo
GRUPO NUNSYS

Este 2021 Nunsys ha aumentado su facturacion a los 53 millones de euros, 1 57 1 5 O O
superando en un 23% los datos obtenidos en 2020. [

_huevas trabajadorasg trabajadoras y
Ademas, ha logrado sumar a la plantilla  Nunsys.Atodoello, hay queafadirlas 3 nuevas INCorporaciones trabajadoreSZ 21

un total de 679 trabajadores, 157 nuevas empresas adquiridas y las 15 delegaciones
incorporaciones que se unen al equipo de abiertas en todo el territorio nacional.

trabajadores 2022

dele%%i]ones dele aciones

sp ana¥
Portugal 2022

nuevas
empresas
adquiridas

04.300
02%

atendidas
clientes
satisfechos

43Mme

facturacion 2020 facturacion 2021 prevision
Grupo Nunsys Grupo Nunsys facturacion 2022
Grupo Nunsys

23% EER]{VA

de incremento prevision de crecimiento ACO M PANAM OS A N U ESTROS
e i 0 seqmerioo 9922 CLIENTES APORTANDO CONFIANZA,
EFICIENCIA Y TRANQUILIDAD.

SMme

EBITDA 2021
Grupo Nunsys
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HECHOS MAS RELEVANTES 2021

INNOVACION Y
CERTIFICACIONES DE
CALIDAD

La Investigacion y el Desarrollo son los dos pilares fundamentales de Nunsys para
crear soluciones vanguardistas, y mejorar la oferta de productos y servicios.

En 2021 se han desarrollado nuevos proyectos concedidos en convocatorias publicas
competitivas:

NODOS EDGE

Desarrollo de nuevas técnicas de Edge Computing para aplicaciones de IA en entornos
ciberfisicos distribuidos.

Desarrollo de un sistema formado por nodos Edge Computing especificos para un conjunto
de maquinas/procesos criticos similares (cluster de maquinas/procesos), capaces de utilizar
inteligencia artificial para adaptarse a diferentes procesos industriales, mediante un entreno
aligerado gracias a tecnologias de Transfer Learning.

= UHIOH EUROPEL
= ¥ " GOBERMNO MIMNETERID Fomdo Europeo de
re es o "q D ERBARL, DE ASUNTOS BCOMOMICOS Desarmrollo Regional (FEDE}
L]  TRAMNSFORMACION DIGITAL
- L] Lina maosra de Racer Eoropy

SIRENA

Monitorizacién y analisis de riesgos dindmico para la seguridad de activos y operacién en las
infraestructuras portuarias

Evolucion y demostracién en un entorno real de una plataforma de deteccion y gestién de
amenazas de seguridad convencionales, y APTs (Amenazas Persistentes Avanzadas), asi como
de comportamientos anémalos que reflejen cualquier problema de seguridad o de operacion
ocurrido en los ecosistemas loT e infraestructuras (redes OT o industriales) desplegadas en

Smart Ports.
'l. — ® CoOBmHD R TIO
5 DE GRS OE TRAMIBOATEL MOVILDAD
E Sl

Puertos del Estado
—
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SMARTAR
Sistemas de realidad aumentada basados en tecnologias de cloud rendering en entornos loT
Desarrollo de diversos elementos para incorporar el Cloud Rendering y habilitar los servicios

consiguientes en plataformasloT con naturaleza de sistemas ciberfisicos distribuidos, atendiendo
a la organizacidén en capas On Premise, Edge Computing y Cloud.

= UHIOH EUROPEA
"N " GOBERNO  MINGTERID Fosdo Eurcpeo de
) o DEESPARA  DE ASUNTOS ECONOMICOS Desarollo Regions! (FEDE|
¥ TRANSFORMACION DIGITAL
- ] Lina manssa de facer Eoropy

ECSOLUTION

Plataforma distribuida de extraccién y procesamiento de datos basado en nodos “Edge
Computing” con técnicas de clusterizaciéon de procesos.

Investigacion y desarrollo de tecnologias que habiliten una plataforma ciberfisica que, mediante
técnicas de computacién avanzada, Inteligencia Artificial, protocolos de comunicacion flexibles
y mecanismos de procesamiento masivo de datos, permita la facil extraccion de todos los datos
relevantes de diferentes nodos provenientes de una planta de fabricacién, y tenga asimismo la
capacidad de procesar los mismos practicamente en tiempo real.

GENERALITAT -
‘@Q VALENCIANA _4&\" OE LA INNOVACID
SMARTHORIZONSECURE

Investigacion, disefio y desarrollo de una plataforma Smart City con seguridad avanzada.

Desarrollo e implementacion de una solucién ciberfisica que permita sistematizar la
incorporacién de la componente de ciberseguridad en la gestion extremo a extremo en
plataformas SmartCity.

ChY

Y

E{ GENERALITAT  jVACE
VALENCIANA  ms
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HECHOS MAS RELEVANTES 2021

ECiM

Investigaciéon industrial para la generacion de un entorno global y conectado de gestion
eficiente de vehiculos eléctricos y sus sistemas energéticos asociados mediante soluciones
inteligentes.

Generacion de un entorno global y conectado para la gestion eficiente de vehiculos eléctricos, y

sus sistemas energéticos asociados, mediante soluciones inteligentes con energia proveniente
de fuentes renovables.

b Bil'llﬂtr para el
T hGC sarrollo
ik n? 4 Teamato
s tra|

TRANSACT

Transform safety-critical Cyber Physical Systems into distributed solutions for end-users and
partners

Desarrollo de un concepto de arquitectura de soluciones distribuidas de aplicacién universal,
un marco y una metodologia de transicién para la transformacion de CPS (CYBER-PHYSICAL
SYSTEMS) auténomos de seguridad critica, en soluciones de CPS de seguridad critica distribuidas.

7] s ompasaery 4ad Spnieme e Tuiogean pesdersbg

[ s e wee ECSEL Joint Undertaking
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En 2021 continuamos manteniendo las siguientes certificaciones que avalan la calidad de
nuestros productos y servicios:

ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD | Srmmncaqonos

CONFONMILAD COM [L

Certificacién de Conformidad con el ENS en Categoria Alta para servicios —erlsc,l
ofrecidos a Administraciones Publicas relacionados con ciberseguridad, s

cumplimiento normativo, desarrollo de aplicaciones, formacién, operaciéon w
de sistemas, comunicaciones y servicios Data Center.

CERTIFICACIONES ISO
ISO/IEC 20000:2011
Sistemas de Gestion del Servicio de Administracion

Soporte de Sistemas (independientemente de su localizacion geogrifica)
mediante tecnologias de acceso remoto, asi como los servicios de Data Center.

ISO/IEC 27001:2013
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

Dan soporte a los servicios de negocio de Ciberseguridad, cumplimiento \/\C

normativo, desarrollo de aplicaciones, formacién, operacién de sistemas, WAC%{;’-‘&E ;
comunicaciones y servicios Data Center.

ISO 9001:2015

Sistema de Gestion de Calidad

Formacion y consultoria tecnolégica (Implantacién de sistemas de
informacion, instalaciones de telecomunicaciones y asistencia técnica).

ISO 14001:2015

Sistema de Gestion del Medio Ambiente

Formacion y consultoria tecnolégica (Implantacién de sistemas de
informacion, instalaciones de telecomunicaciones y asistencia técnica). IS0 14001:2015

nunsys | Memoria Anual 2021 / 19



HECHOS MAS RELEVANTES 2021

PRODUCTOS Y

MARCAS PROPIAS

Nunsys disefia y pone a disposicion del mercado un conjunto de soluciones

propias que aportan valor en diferentes ambitos, poniendo el foco en la innovacion

como principio de actuacion en todas las areas de crecimiento de la compafiia.

Un trabajo asociado con el desempeno
de estrategias que han puesto en marcha
marcas propias como Lupe, Happydonia,
BatOnRoute, Sirena, SignFrom, G-Consulting

happiidonia

Es la app de Nunsys enfocada a preparar
a las personas de la empresa para los
nuevos retos digitales. Happydonia permite
dinamizar, mejorar la comunicacion interna
y la experiencia del empleado. Una sola
herramienta para que lacomunicaciéninterna
llegue a su destino de forma eficaz.

Con esta solucion las empresas conseguiran
la cohesidn de su equipo de trabajo a través
de las noticias y publicaciones que se generan
desde las distintas areas de tu empresa.

20/ nunsys | Memoria Anual 2021

y Safecloud. Descubre como desde Nunsys
hemos combinado nuestra experiencia en
comunicaciones, sistemas y software para
ofrecer las mejores soluciones.

-
Bbotonroute

Es la solucion de movilidad mas dinamica del
mercado. Permite gestionar las rutas de forma
eficaz y ofrece seguridad y tranquilidad al
permitir al usuario informacién en tiempo real.

BatOnRoute es el especialista en la gestion de
rutas realizadas en autobus, pedibus, cami-
nos a pie, furgonetas, bicicletas, etc. Ademas,
amplia sus prestaciones para responder a las
necesidades de Centros de dia o residencias,
colegios, empresas de transporte, entidades
publicas, empresas o monitores de tiempo libre.

LUPE, UNA
SOLUCION DE
CONTROL DE
HORARIO Y
ACCESO.

Lupe,

Es una plataforma de control de presencia
y control de accesos, presenta un entorno
muy facil de manejar y es accesible desde
cualquier punto (tablet, mévil o terminal).

Lupe es util tanto a nivel del trabajador
(vacaciones, justificantes, gestion de
bajas, etc) como a nivel del personal de
RRHH (modificacién calendarios, reserva
de vehiculos, gestion de altas y bajas de
empleados, etc.). Sumédulo de configuracion
le permite adaptarse a todas las casuisticas de
las companias.

—/
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HECHOS MAS RELEVANTES 2021

SIGN %@mm\@

Es la solucién de Nunsys capaz de hacer
frente a las necesidades del entorno
ofimatico. Gracias a este plug-in, el usuario
podrd crear y modificar los documentos
de firma, con funcionalidades que le
faciliten su trabajo diario: plantillas, anexos,
conexion SQL. Y una vez los documentos
estén firmados, el descargador automatico
de SIGNfrom los almacenara en Windows
en carpetas personalizadas o los preparara
para su integracion en cualquier otro sistema
documental.

KIRENA

Una herramienta para dotar de capacidades
y agilizar la toma de decisiones ante una
anomalia en la operacién bien sea por
ciberseguridad o por un comportamiento no
deseado en la web. Es una plataforma capaz
no solo de traducir una alarma identificando
los activos que estan involucrados, sino que
también puede indicar los riesgos, controles y
acciones asociadas con esa alarma, asignando
un responsable y una fecha limite para la
intervencion. En definitiva: integrar la red OT
con el Negocio.

Q NUNSys

Cloud

Nunsys combina diferentes tecnologias para

ofrecer soluciones Unicas a través del Nunsys

Cloud, un servicio de Data Center que se

caracteriza por ser:

 Proximo: Ofrece acomparnamiento y servi-
cios gestionados.

« Neutro: Brinda comunicaciones al operador
que se requiera.

« Hibrido: Combinable de forma perfecta con
las nubes publicas y es capaz de resolver
algunas de sus carencias.

= 3 Servicios prestados:
PN 1. Alojamiento (collocation): Venta del espa-
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\ ... compliance

ALY

Es el sistema encargado de ayudar al
cumplimiento normativo. Esta plataforma
se encarga de facilitar el andlisis de riesgo.
Es un gestor documental que almacena
las deficiencias y las acciones a realizar.
GConsulting permite establecer las politicas
y procedimientos adecuados para garantizar
que una organizacién, y todo su engranaje
(directivos, empleados proveedores,...) sean
capaces de cumplir con el marco normativo
aplicable (compromisos con clientes, codigos
deontoldgicos, politicas internas, etc.)

SafeCloud se encarga de proteger la
informacién de la empresa y asegurarnos que
los usuarios finales no difunden informacion
importante de la compafia. Esta plataforma
garantiza el almacenamiento e intercambio
seguro de la informacién combinando
varios productos ya existentes como Azure
Information Protection en entornos Microsoft,
OwnCloud, entre otros.

2. Continuidad de negocio: Engloba desde
un simple servicio para alojar en centro segu-
ro copias de seguridad (backup) hasta el desa-
rrollo e implementacién de un plan completo
de continuidad de negocio (BCP), que incluya
todo los procesos y servicios de recuperacién
de desastres (Disaster Recovery Plan).

3. Infraestructura como servicio (laaS):
Nunsys despliega una infraestructura de
maximo rendimiento en HA de la mano
de HPE y VMware. Esta solucion permite
ofrecer un Centro de Datos Virtual (Virtual
DataCenter) entregando al cliente un nime-
ro de CPUs, memoria y disco virtuales, crean-
dose su propio ecosistema de servidores.

ACOMPANAMOS A NUESTROS
CLIENTES APORTANDO CONFIANZA,

EFICIENCIA 'Y TRANQUILIDAD.




HECHOS MAS RELEVANTES 2021

PROYECTOS DESTACADOS
Y CASOS DE EXITO

Queremos acompafar a nuestros clientes en su transformacion tecnolégica
comprometiéndonos con sus objetivos de negocio.
Desarrollamos proyectos muydiversos,todos  Estos son algunos de los mdas importantes

ellos vinculados a los diferentes sectores que hemos llevado a cabo este afo.
empresariales con los que trabajamos.

SUPERMERCADOS MAS Y MAS
Cadena de supermercados situados
en los principales puntos de la
Comunidad Valenciana y el territorio
nacional.

Despliegue de networking seguro en
tiendas.

Desde Nunsys les aconsejamos como
desplegar, proteger y rentabilizar su
red.

Consultoria de Transformacion Digital.

Ayudamos a Supermercados

Mas y Mas a definir un Plan de
Transformacion Digital con proyectos
tecnoldgicos a abordar en los
proximos anos.

Migracién de correo Exchange local a
M365 y backup con Barracuda.

Todo en uno para proteger

datos locales y Offsite con una
administracion centralizada.

—/

TRASMED DEL GRUPO GRIMALDI
Multinacional que opera en el sector
del transporte maritimo y la logistica.

Colaboramos con la compania para la
migracion integral a una nueva
infraestructura tras la adquisicion de
Transmediterranea.

OTAN
Alianza militar intergubernamental.

Participamos en las maniobras
STEADFAST LEDA 2021 (Polonia,
Espafa).

EN LA TRANSFORMACION DIGITAL
ENTRA EN JUEGO TU EMPRESA,

LA TECNOLOGIA DISPONIBLE

Y LA CULTURA DIGITAL DE LAS
PERSONAS.

24 / nunsys | Memoria Anual 2021 nunsys | Memoria Anual 2021 / 25



HECHOS MAS RELEVANTES 2021

—/

CONSEJERIA DE FOMENTO Y
MEDIO AMBIENTE (JCYL)
Consejeria de Fomento y Medio
Ambiente de la Junta de Castilla y
Ledn.

SABIC REFRESCO IBERIA

Principal fabricante de productos Embotellador para minoristas y
quimicos, fertilizantes, plasticos y marcas de distribucion en Europa 'y
metales del mundo. Norteamérica.

Transformamos su red Industrial con Aportamos datos para dar soporte a
tecnologia HCI de HPE y la red CISCO sus sistemas core de Negocio como
para asegurar la disponibilidad de son SAP gracias a la tecnologia de HPE
todos sus sistemas de produccion. Simplivity.

Aportamos nuevas licencias Endpoint.

AUTORIDAD PORTUARIA DE

VALENCIA
Organismo publico responsable de MINISTERIO DE DEFENSA 1A INGENIEROS

la gestidn de tres puertos, Valencia, Departamento de la administracién al Empresa lider en soluciones

Sagunto y Gandia. que le corresponde la preparacion, el tecnolégicas.

desarrollo y la ejecucién de la politica

de Defensa. Realizamos el proyecto de adopcién
e integracién de tecnologias de

Formamos parte del proyecto para el Microsoft 365. Gestionamos los

Nodo de referencia del Regimiento de dispositivos (MDM) mediante Intune

Trasmisiones 21 localizado en la Base y llevamos a cabo el despliegue de

de Marines, el cual mejora los tiempos aplicaciones desde un portal de

de despliegue sobre los nodos para autoservicio.

sus maniobras.

Brindamos seguridad gestionada
corporativa e industrial con nuestro
producto SIRENA.

EMPRESA MUNICIPAL AGUAS DE
MALAGA SA (EMASA)

Lleva los servicios y gestiones
relacionados con el ciclo integral del
agua que se necesita.

LA S E G U R I D A D Instalamos soluciones de gestién

para la seguridad de la empresa,
C O M O U N glalboramqs un Plan de Contlnuldgld
PROCESO SOBRE de Ia lormacién con neatra solucién
SafeCloud.
EL CUAL APLICAR
LA MEJORA

CONTINUA.
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J. GARCIA CARRION ZERMATT GAMESA
Grupo empresarial propietario de 19 Empresa fabricante de embalajes Empresa lider en el sector de las
marcas de vinos contando algunos de flexibles. energias renovables.
ellos con denominacion de origen .
Implantamos el software de Gracias a la implantacién de Opcenter
Llevamos a cabo la migracién de 750 planificacion y gestién Siemens APS logramos agilizar gran parte de
cuentas de correo de Exchange local a Opcenter APS para la reduccién las tareas diarias que se realizaban
M365. de desperdicios y la mejora de los manualmente pudiendo disponer de
tiempos de fabricacién. mayor tiempo para la dedicacion al

analisis de los reportes obtenidos.

AXION Y AXENT

NUESTRO OBJETIVO PRINCIPAL

y servicios de transporte de

lecomunicaciones sbr ecnologis ES VELAR PORQUE LOS SISTEMAS
DE NUESTROS CLIENTES ESTEN

instalamos servicios de proteccion de

OPERATIVOS AL 100%

RCT
Fabricante de cables eléctricos para
baja tension ubicado en Zaragoza.

Optimizamos la planificacion de la
produccién gracias a la implantacién
de Siemens Opcenter APS.

CUNEXT

Empresa especializada en la
transformacién de cobre y aluminio
de la mas alta calidad.

Integramos sus cuatro plantas de
produccién en una Unica plataforma
con Opcenter APS.
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crecimiento del sistema portuario.

—/
AEROPUERTO DE CASTELLON PUERTO DE CASTELLON . \ /
Aeropuerto que se ubica en la Plataforma logistica del Mediterraneo.
provincia de Castellon. Las cifras le sitian en el podium del *f_' - -
* -

Aportamos servicio gestionado y
soporte de CAU. Aportamos servicio gestionado y
soporte de CAU.

W =Sy JPREE

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUNTO FA (MANGO)

VALENCIA Tienda de moda y complementos.
Institucién publica de prestigio y lider

en investigacion que acoge a 40.000 Realizamos la instalacion audiovisual
alumnos. y de videoconferencia en 26 salas de

S

reuniones en su sede central.
Instalamos un sistema de videoapuntes

DAM OS SOPORTE ANTE BP OIL ESPANA UNION DE MUTUAS
INCIDENCIAS, INSTALACIONES Compotide e cecaceprn || Eniadinimo d o aue
D E P R O D U CT O S Y C 0 N S U LTO R I’A Llevamos a cabo la instalacién Seguridad Soctal

audiovisual y de sistemas de Dotamos a los salones de

TECNOLOGICA RELACIONADA CON s T e
INFRAESTRUCTURAS DE SISTEMAS.
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BARRERAS FiSICAS,

CARCEL DE CORDOBA CIE VALENCIA RECORD GO

Centro penitenciario ubicado en el Centro de internamiento de Alquiler de coches al mejor precio con

municipio de Cérdoba. extranjeros. P R O C E D I M I E N T O S ofertas y descuentos online.

Instalamos el sistema de interfonia. Instalamos el sistema de interfonia, D E C O N T RO L APP movil corporativa para gestionar
CCTVy control de accesos. los procesos de entrega y devolucién

D E ACC ESOS Y gglleagf!‘c;csndee&vehiculos en las
UNEI oNE MECANISMOS DE

Empresa social especialista en la Fabricacion de productos de cuidado S E G U RI DA D
° VICKY FOODS

organizacién de asistencia y servicios personal.
para personas con discapacidad Empresa de alimentacién presente
en cuatro continentes, basada en la

mejora continua e innovacion.

Llevamos a cabo la instalacion de
Realizamos el despliegue de Seguridad CCTVy de sistemas de deteccion
Fisica. de intrusos para el control de la
produccién.

... 1 1

Desarrollo de una plataforma Web

y movil de compra para la venta

y distribucién de test genéticos y
productos alimenticios personalizados
ideales en base a los resultados.

ACTTIV LEISSURE PROJECTS
Un equipo profesional de gran
experiencia en el sector ocio y
animacion turistica en Espana.

Desarrollamos una solucion de
gestion integral de operaciones de
animacion turistica en movilidad.
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INCOGAS

Tiene como actividad principal la
comercializacion de gas natural y otros
combustibles canalizados.

Aportamos servicio gestionado y
soporte de CAU. Adaptamos el servicio
gestionado al cliente, homogenizando
procesos y dando un soporte
completo del servicio TIC.

BATONROUTE
Software lider en Gestion de Rutas.

Plataforma Web y App personalizada
para la Gestién Eficaz de Rutas de
Viajeros (transporte escolar, de
empleados, adaptado, a demanda),
esta presente en mas de 7 paises,
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LABORATORIOS CONDA

Primer fabricante espafiol de medios
de cultivo deshidratados para
microbiologia y biologia molecular.

Elaboramos una estrategia de
Transformacion Digital para ayudar a
la compafia a adoptar la tecnologia
desde una perspectiva estratégica de
su negocio.

.--:'Ij:'aianfﬁl.rh

gestionando diariamente mas de 3.500
rutas. La solucién ofrece informacion
en tiempo real a los viajeros, familias y
entidades gestoras, favoreciendo asi la
gestion de las rutas.

—/

GENERALITAT VALENCIANA
Es el conjunto de instituciones de autogobierno de la Comunidad Valenciana.

Desarrollamos el portal Web empresarial Se han instalado cerca de 20.000 puntos
de busqueda, inicio y gestion de de acceso Wifi de ultima generacién en un
documentacién de los tramites total de 971 centros escolares de Valencia,
administrativos. Alicante y Castellon.

N .

;ESCUELAS "
CONECTADAS

UNOS 290.000 ALUMNOS ACCEDEN
A INTERNET CON UNA RED DE

ALTA VELOCIDAD DE ULTIMA
GENERACION.
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NUNSYS

SOCIAL Y RESPONSABLE

Uso de canales de empleo que fomenten la incorporacion de personas con

diversidad funcional.

Buscamos fomentar y facilitar laincorporacion
a la organizaciéon de mujeres, personas con
diversidad funcional y personas de colectivos
discriminados. Continuamos trabajando
con empresas y fundaciones cuyo objetivo
es la incorporacién de dichos colectivos
discriminados laboralmente.

Por un lado, trabajamos con Fundacion

Randstad que nace en 2004 con la mision
de conseguir la igualdad de oportunidades

FUNDACION ADECCO
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en el empleo gracias a la integracion laboral
de personas en riesgo de exclusiéon social.
Por otro lado, continuamos colaborando con
Fundacién Adecco.

La manera de colaboracion ha sido poner
en sus manos la busqueda de perfiles. Este
2021 hemos incrementado el ndmero de
incorporaciones a través de estas fundaciones
siendo un total de dos incorporaciones de
personas en riesgo de exclusidn social.

randstad

Renovacion de nuestro compromiso como miembro activo del pacto de las

naciones Unidas

Como empresa comprometida con la RSC,
hemos renovado nuestra adhesion al Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, una iniciativa
internacional que promueve la puesta en

wAL Co
&

marcha en las empresas de los 10 Principios
universalmente aceptados para promover la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en
las dreas de Derechos Humanos.

s @&« United Nations

‘l

¥/ Global Compact
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INDICADORES
CRECIMIENTO

NOS ENCONTRAMOS EN
UN PROCESO CONTINUO

DE CRECIMIENTO
CENTRADO EN LA
CONSECUCION DE

SER UNA DE LAS
PRINCIPALES EMPRESAS
TECNOLOGICAS.




INDICADORES DE CRECIMIENTO
()
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EVOLUCION FACTURACION EVOLUCION EBITDA
El dato de crecimiento en facturacion es positivo, ya que las ventas son el motor de Que el EBITDA aumente es un dato positivo en la generacion de caja. El Grupo
la compania. Este 2021 superamos en un 23% los datos obtenidos el pasado afo. Nunsys registra esta temporada 5 millones de euros en base a este indicador.
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O

EVOLUCION GASTO “NUNSYS CRECE

SALARIAL GRUPO NUNSYS DE MANERA
Crecen los costes que corresponden a las percepciones de caracter salarial que S I G N I F I CATIVA

estan directamente vinculadas al trabajo realizado. CON PRESENCIA

EN TODA ESPANA

Y EN PROYECTOS
INTERNACIONALES”.
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NUESTROS
PILARES

SER UNA ORGANIZACION FELIZ
ES NUESTRO PILAR PRINCIPAL.
LE SUMAMOS: COLABORACION,
INNOVACION, TRANSPARENCIA,
PASION, FLEXIBILIDAD,
INTEGRACION Y DESARROLLO.

Acompafar a nuestros clientes en su transformacién tecnoldgica
comprometiéndonos con sus objetivos de negocio. Facilitar a todas las personas
que trabajan y colaboran con Nunsys, la oportunidad para desarrollarse personal y

profesionalmente.

i —

v |

|

o B4V



NUESTROS PILARES
()
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CLIENTES

ACOMPANAR A

NUESTROS CLIENTES EN

SU TRANSFORMACION
TECNOLOGICA
COMPROMETIENDONOS CON SUS
OBJETIVOS DE NEGOCIO.

Queremos ser la empresa de soluciones integrales TIC de referencia

en el mercado espafiol.
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NUEVO NEGOCIO

Trabajamos para redefinir los procesos existentes e implantar otros nuevos con el

146

objetivo de estandarizar el servicio al cliente y mejorar su experiencia. También nos Soft
oftware

centramos en procesos mas relacionados con la mejora interna de la compafiia que, a

su vez, buscan tener impacto positivo en nuestro cliente.

3

Producto

40

Cerramos el ciclo con 212 proyectos gestiona-  Un esfuerzo que los clientes han valorado Industria

dos por las distintas areas de Nunsys: Industria,  muy positivamente destacando la calidad, el
Gobierno IT, Ciberseguridad, Sistemas, cumplimento de los plazos, la ejecucién y la
Comunicaciones, Producto y Software. comunicacion con nuestra empresa.

212

proyectos
gestionados

4

Comunicaciones

17

Gobierno ITy
Ciberseguridad

LA MAS AVANZADA
TECNOLOGIA, JUNTO
CON EL VALOR DE
LAS PERSONAS,
NOS PERMITE
SOLUCIONES
UNICAS.

NUESTROS CLIENTES VALORAN

83% LA CALIDAD DEL SERVICIO

90% EL CUMPLIMIENTO DE PLAZOS
76% LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS
95% LA COMUNICACION
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EXCELENCIA EN
SERVICIOS

Uno de los principales objetivos de Nunsys es lograr ser el principal socio

28.810

Sistemas

932

Audiovisuales

tecnoldgico de sus clientes. Para ello, desde nuestra empresa buscamos brindar

una excelente atencion en todo lo que se haga para superar las expectativas del

938

Smart Cities

10.656

usuario y asf lograr fidelizarlo. Comunicaciones

54.300

solicitudes
atendidas

A lo largo de este 2021 hemos conseguido  peticiones. Gracias al trabajo del equipo de
atender un total de 54.300 solicitudes de  Nunsys, el 81% de los clientes recomiendan
nuestros clientes, hemos puesto solucion  nuestros servicios y un 95% afirma estar
a 38.553 incidencias y respondido 15.747  satisfechos con la atencion.

7.783

Software

SATISFACCIONDE CLIENTES:

6/5

Seguridad Fisica

4.676

Ciberseguridad

% Nnos recomiendan

81%

S

% Satisfechos

95%

38.553) (15.747

incidencias peticiones
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GENERACION DE
DEMANDA

La generacion de demanda es un proceso destinado a conseguir que nuestros
clientes deseen un determinado producto o servicio o que, en su defecto, sientan

interés y atraccion hacia ellos.

Para ello, los consumidores deben ser en cuestién y entender que Nunsys es esa

conscientes de una necesidad, darse cuenta
de que el problema pendiente de solucionar
estd relacionado con el producto o servicio

empresa referente en su sector. Estas son las
acciones de generacién de demanda que
hemos realizado con nuestros partners:

CAMPANAS ONLINE

Los S departamentos
que pueden beneficiarse
de la automatizacion

de marketing

COMTACTA CON NOSOTROS

24

CAMPANAS DE
TELEMARKETING
Y EMAILING

Nuestro equipo de expertos digitales y
de teleoperadores cuenta con amplia
experiencia en la consecucion de los
objetivos en campana.

| g %" £ "Somos expertos en
r;—educacién dotando
n " a tusaulasdela

, @ tecnologia necesaria

CONTACTA CON NOSOTROS
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Y

WEBINARS

Webinars y formacion TIC con partners de
Nunsys.

Como sacar el maximo
partido a las ayudas
Next Generation EU

INSCRIBETE al WEBINAR

Migrcoles 28 de abnl
de 10:00h a 100k

Aprende sobre las nuevas tendencias del
mercado tecnolégico y descubre los mejores
procesos de digitalizacién para tu compania
con nuestros webinars y formaciones TIC.

= pomevents

slataforma definitiva
para tu.evento

INSCRIBETE al WEBIMAR

feoles £ de octubre

DESCUBRE CON NUESTROS
WEBINARS LAS ULTIMAS
NOVEDADES TECNOLOGICAS.

nunsys | Memoria Anual 2021 /53



NUESTROS PILARES
()
—/

EVENTOS ONLINE EVENTOS OFFLINE

NUNSYS DAY MICROSOFT REGATA TECNOLOGICA
22 Edicion del Nunsys Day Virtual Experience junto a Microsoft. En esta jornada se hablé de N U N SY S'T R E N D M I C R 0

las herramientas que empoderan a las empresas para capturar las oportunidades que les llevan
al éxito de su negocio y les hacen destacar en un panorama competitivo.

12 Regata Tecnoldgica Nunsys-Trend Micro. Tuvimos el placer de invitar en exclusiva a
una actividad deportiva de navegacién en el Club Nautico de Valencia, donde dos equipos
compitieron en sus respectivos veleros por ser los mejores.

Nunsys Day
* Virtual Experience
2% edicion

Jueves Il de marzo

de 08:30h a 13:30h

NUNSYS DAY CIBERSEGURIDAD ALMUERZO TECNOLOGICO
En esta 32 Edicion del Nunsys Day, se mostraron las mejores practicas para abordar los NUNSYS'MICROSO FT

principales desafios de la seguridad empresarial, ensefiamos a las organizaciones a administrar

el riesgo, al tiempo que las empoderamos con movilidad empresarial mediante el control del
acceso a las aplicaciones y los datos en cualquier ubicacién, red y dispositivo. Junto con Valencia Plaza se organizé un almuerzo empresarial en el que tuvimos el honor de
contar con David Hurtado, Innovation Lead en Microsoft, para tratar la tematica “Cdmo puedes

utilizar hoy la Inteligencia Artificial del futuro”

“Nunsys Day

Virtual Experience

3 edicién

i Ciberseguridad

¢’

INSCRIPCION GRATUITA

Jueves 30 de septiembre
de 09:30h 2 13:30h
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PRESENCIA EN EL
TERRITORIO

Contamos con nuestra sede central ubicada en el Parque Tecnologico de
Paterna, uno de los principales nucleos de negocio e investigacion de Institutos

Tecnoldgicos y empresas de investigacion, desarrollo y TIC.

Este afno disponemos de oficinas ubicadas en  Nunsys sigue creciendo con tenacidad con el
las provincias de Valencia, Alicante, Castellon, objetivo final de convertirse en un referente
Tarragona, Barcelona, Madrid, Palma de tecnoldgico como una empresa global con un
Mallorca, Murcia, Albacete, Sevilla, Malaga, servicio local y personalizado, acercandose lo
Valladolid y Bilbao. maximo posible a sus clientes.

Madrid ...

NUNSYS

CONTINUA CON
SU EXPANSION

NACIONAL.

Desde 2016

Especializados

en Networking

& Conectividad,
Modernworkplace,
Hybrid Cloud, Data
Center, Outsourcing,
Servicios Gestionados,
Data Analytics,

Sevilla.......

Desde 2016 ........

Seguridad Fisica,
Networking,
Modernworkplace

e Hibrid Cloud,
Audiovisuales, Industria,
Seguridad gestionada 'y

Transformacion Business Central.

Digital, Ciberseguridad,

Seguridad y Gobierno IT 22 empleados

y Sistemas de Impresion.

8 empleados Mala a.......
Desde 2016

Seguridad Fisica,
Networking,
Modernworkplace

e Hibrid Cloud,
Audiovisuales, Industria,
Seguridad gestionada 'y
Business Central.

4 empleados
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Valladolid

Desde 2019

Especializados en
Comunicaciones e
Industria.

9 empleados

Albacete....g

Desde 2016

Especializados en
ERP Infraestructuras,
CiberSeguridad e
Impresion digital.

9 empleados

XXy

Bilbao

Desde 2019
Especializados en
Comunicaciones e
Industria.

2 empleados

: Valencia

Desde 2013
Sede central.

423 empleados

...Jarragona

Desde 2017
Especializados en
Comunicaciones y
Seguridad Fisica.

3 empleados

. Alicante

Desde 2011

Especializados en
Networking &
Conectividad,
Modernworkplace,

Outsourcing, Servicios
Gestionados, Data
Analytics, Transformacién
Digital, Ciberseguridad,
Seguridad y Gobierno

IT, Seguridad Fisica,
Audiovisuales

21 empleados

—/

.Barcelona

Desde 2018

Especializados en CRM,
Analytics, Planificacién
Industrial (Preactor),
Industria, Comunicaciones
y Sistemas.

23 empleados

Castellon

Desde 2015

Especializados en ERP:
Dynamics 365 y SageX3,
Audiovisuales, Outsourcing,
Infraestructuras,
Modernworkplace, Sistemas
de impresion, Industria'y
Ciberseguridad.

19 empleados

. Palma de

Mallorca

Desde 2013

Especializados en
Modernworkplace, Hybrid
Cloud y Seguridad Fisica.

13 empleados

. _Murcia

Hybrid Cloud, Data Center, .

Desde 2014

Especializados en
Desarrollo a medida,
Seguridad Fisica, Sage,
Gestion documental,
Audiovisuales,
Comunicaciones y MPCS.

34 empleados
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NUNSYS AWARDS

Nunsys celebro su tercera edicion de la Convencion Anual y su primera

convocatoria de los Nunsys Awards 2021 en el emblematico edificio valenciano

Veles y Vents de la Marina Real de Valencia. Un evento en el que se dieron cita los

principales fabricantes tecnoldgicos a nivel mundial.

El momento mas emocionante de la velada
fue la entrega de los 10 Nunsys Awards de la
mano de la presentadora Carmen Alcayde,
los premiados fueron: Clinica Baviera por
fomentar la comunicacién colaborativa
entre sus sedes, Grimaldi Valencia Terminal
Europa por interconectar de forma segura
su Data center, Porcelanosa por su digitali-
zacion industrial, Ubesol por su ambicioso
proceso de transformacion digital, BP Oil
Espafa por su apuesta en firme para acercar
a sus personas a través de experiencias audio-

58 / nunsys | Memoria Anual 2021

visuales Unicas, Refresco Iberia por transfor-
mar su Data Center incorporando inteligencia
artificial, Herba Ricemills por su conciencia-
cién en seguridad industrial, a la Autoridad
Portuaria de Valencia por ser pionera en
materia de ciberseguridad corporativa, Sabic
Innovative Plastics por su implicacién en la
optimizacion de procesos y por ultimo, 1A
Ingenieros por su crecimiento tecnoldgico.
Todos ellos recibieron una escultura de hierro
esmaltada realizada por el artista espanol
Paco Cerezuela del taller de arte Askla.

NUNSYS RECONOCE CON DIEZ
PREMIOS LA IMPLANTACION
TECNOLOGICA DE EMPRESAS
LIDERES EN SU SECTOR

La noche de la tecnologia reunié a repre-
sentantes y directivos de Aruba, Barracuda,
BitDefender, Citix, D2L, Fortinet, F5, Hikvision,
Honeywell, Inconcert, Kaspersky, Microsoft,
Sonicwall, Sophos, Trend Micro, Veeam,
Watchguard, Arrow, Charmex, GTI, Ingram,
Techdata, Westcon y West Telco.

Una edicion muy especial en la que pudieron
volver a encontrarse de forma presencial des-
pués de muchos meses de videoconferencia.

La mision de este evento fue unificar criterios,
ampliar conocimientos y potenciar las relacio-
nes interpersonales entre todas las organiza-
ciones que buscaban potenciar su innovacion
a través de la tecnologia.

Nuestro objetivo es ser un referente nacional
en tecnologia y somos conscientes que para
conseguirlo tenemos que apoyarnos en los
3 pilares fundamentales de Nunsys: nuestros
clientes, fabricantes y el equipo nunsyano.
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EQUIPO Y
CULTURA

NUESTRO PROPOSITO ES
FACILITAR A TODAS LAS
PERSONAS QUE TRABAJAN

Y COLABORAN CON NUNSYS
LA OPORTUNIDAD PARA
DESARROLLARSE PERSONAL Y
PROFESIONALMENTE.

En una empresa lider y ejemplar que disfruta de un ambiente de colaboracion,

creatividad y responsabilidad; la implicacion y la transparencia son esenciales para

consolidar el éxito.
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NUESTRA CULTURA

En Nunsys, son muchos los valores que nos identifican, pero todos nacen
especialmente de uno... jla felicidad!

Porgue ese es nuestro pilar principal y a partir de él nacen los siguientes valores:

TRANSPARENCIA PASION
Sabemos cdmo somos Nos encanta lo que
y asi lo mostramos, hacemos y asi lo reflejamos
actuando con honestidad. en nuestro trato.

COLABORACION
Es nuestro ADN, todo el
equipo vamos en una
misma direccién.

INNOVACION
Buscamos seguir

nuestros clientes.

Q

aZn

INTEGRACION Y FLEXIBILIDAD
DESARROLLO Nos adaptamos
Incorporamos el talento y eficazmente a los cambios
lo hacemos crecer junto a y su entorno.

nosotros.
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evolucionando y superar
los retos que nos plantean

NUESTROS PILARES

3 NUNSYS

N AR A
679 &

A

tOtaI GenZ Millennials Gen X Baby Boomers
<21 afios entre 22y 38 entre 39y 54 > 55 afos
empleados afios afios

T% 38% 52% 9%

29 7%

de los cargos de
responsabilidad
son mujeres

37/%

de la plantilla son
mujeres
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INICIATIVAS

El pilar mas importante en Nunsys son las personas, y por eso queremos
que todos los que forman parte del equipo, sean conscientes del valor de sus
contribuciones para la empresa. Para ello, ponemos en marcha nuevas iniciativas

para impulsar la participacion.

APERITIVOS VIRTUALES @

CON PACO GAVILAN

Los viernes hemos mantenido la celebracion de nuestros “Aperitivos Virtuales” que
nos ha permitido seguir intercambiando opiniones y aportar ideas propuestas de

mejora corporativa.

Nos gusta el contacto directo con las perso- una forma muy distendida de conocernos
nasy la sociedad. De ahi que siempre estemos  mejor y aportar nuevas mejoras o sugerencias
dispuestos a organizar aperitivos virtuales, enla empresa.

;CUANTOS SE HAN HECHO?
17 APERITIVOS

;CUANTAS PROPUESTAS?
120 PROPUESTAS

; CUANTOS PARTICIPANTES?
141 PARTICIPANTES
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ERES UN CRACK

En Nunsys nos encanta premiar a todos nuestros Cracks y este afio continuamos

fomentando el reconocimiento profesional interno.

Queremos identificar a los Cracks de Nunsys,
a todas esas personas que se merecen
un reconocimiento por méritos propios,
por peticién de sus compaferos, por la
satisfaccion maxima de sus clientes y porque
personifican el espiritu de la Empresa.

Quincenalmente se presentan propuestas
a través de nuestra app de comunicacion

8 CRACKS
EN 2021

interna Happydonia. A continuacién, se elige
mediante un sorteo online entre todas las
candidaturas al Crack que cumpla con los
requisitos descritos en las basesy, finalmente,
le hacemos entrega de su merecido premio:
una plaza de parking para uso exclusivo
durante los quince dias de ‘reinado’ o un
espectacular desayuno.

1. Amparo Cosin

2. Daniel Noblejas

3. Francisco Gil

4, Juan Antonio Galan

5. Juan Carlos Hernandez
6. Marcos Vide

7. Miguel Gonzélez

8. Victor Gonzalez
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EL TALENTO

Queremos dar la bienvenida a nuestro equipo a las 157 nuevas incorporaciones.

iJuntos somos mas fuertes!

Manuel Antonio Cerviio Verénica Encinas Mario Trigueros Mario Alarcén Daniel Salvador

Ramoén Galiana José Miguel Fernandez Lorena Villadas Rocio Jorda Ignacio Mestre Maria José Mascarell Dulce Calzada Juan Luis Estepa Ignacio Gadea

b

Celia Rodriguez Raquel Gémez Yolanda Herrando

Yolanda Robles Jose Costa Bernabe Abad Rosa Pavon Marta Bermejo

Carlos Rostroll Justyna Mazurek Jorge Ismael Garcia Francisco Visconti Jesus Murnoz Rafael Pascual Alberto Fontes Javier Casar Fiona Barreira
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Miguel Angel Terol

Elena Carrion
Francisco Mases
Lorena Penalba
Sergio Blasco
Joaquin Vidal

Carlos Garcia
Alejandro Espartal
Juan Manuel Cabello
Javier Benedicto
Ricardo Espinosa
Carla Martinez
Maria Dolores Pascual
Pedro José Roberto
Ismael Gil

Sara Pastor

Juan Manuel Gonzélez
Rosario Hernandez
Guzman Guia

Mario Quintana
Aitor Herrero

Raul Martinez

Jorge Alvarez
Manuel del Olmo
Diego Fajardo
Monica Baviera
Antonio Escabias

Pablo Alejandro Reggio
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Daniel Hernandez

David Sanchez de Castro

Carlos José Hernandez
Francisco Estellés
Juan Ignacio Riquelme
Guillermo Pérez

Raul Sanchez

Carlos Cristian Pérez
Angélica Marco
Alfonso Guijarro
Vicente Morcillo
Joaquin Marzal
Esperanza Arandiga
Francisco Dominguez
Arturo Marti

Jordi Fornes

Lorena Mejias

Alicia Blasco

Marius Mihai

Carlos Alberto Prada
Monica Escat

Oscar Valencia

Juan Manuel Marco
Blanca Orive

Juan Antonio Tortosa
Rocio Dobado

Jorge Plaza

Elena Laporta

José Carlos Moreno

David Espi

Joaquin Alonso

Cristina Orient
Julian Beunza
Pedro Fco. Martin
Marco Antonio Vega
Maria Angulo
Gonzalo Dominguez
Joaquin Ferris

lon llinca
Covadonga Casané
Oscar Simén

Miguel Martinez
Francisco Ibaiiez
Pablo Carmona
Arturo Raga

Andres Miravet
Daniel Lopez

José Enrique Isidoro
Manuel Alagarda
Santiago Diaz
Josepe LLamazares
Rafael Montesinos
Evaristo Castillo
Darry Campoy
Raquel Marin

Luis Cuesta

Maria Eugenia Asuaje

Miguel Garcia

Maria Solaz

José Carlos Casas
Jonatan Rodriguez
Pilar Le6n

Eleazar Tortosa
Roberto Pérez
Rodrigo Arranz
Néstor Marchese
Miguel Hernandez
Eugenio Prieto
Carlos Server
Ramoén Martinez-Barquero
Alejandro Lopez
Salvador Gomez
Tomas Francesch
Maximo Martinez
Enrique Hernandez
Aniceto Nogales
Rebeca Casaii

Ivan Diaz

Jerom Gonzalez
Ricardo Estevez
Julio Duart

Larisa Harabor
Fernando Moreno
Diana Pita

Angel Blazquez

NUESTROS PILARES
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EQUIPO DIRECTIVO

Paco Gavilan
Director General

Amaya Fernandez
Consejera

José Vilar
Director Operaciones

Francisco Diana
Director Estrategia

Pilar Ortiz
Directora Personas y Talento

José Sampere
Director Técnico Comunicaciones

Vicente Orti
Director Financiero

Jesus Pérez
Gerente de Negocio Networking
& Conectividad

Javier de Suiier
Director Relaciones Institucionales

Andrea Villafane
Directora Marketing Comunicacién

Joaquin Prieto
Gerente de Negocio Batonroute

Roberto Milan
Director General Comercial

Cristina Beneyto
Responsable Administracion

Guillermo Sanchis
Responsable Delegaciones

Soledad Martinez
Gerente Técnico Business Central
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FORMACION

Queremos fomentar la productividad de nuestros trabajadores y aumentar su
motivacion. Desde Nunsys nos preocupamos por su formacion y crecimiento

profesional dentro de la compafiia.

IGUALDAD, DIVERSIDAD
Y BIENESTAR

En Nunsys las personas siempre estan en el centro de la gestion. Nos gusta

promover que en nuestra organizacion se trabaje a gusto con flexibilidad laboral,

5.136 HORASDE FORMACION
IMPARTIDAS A LOS PROFESIONALES
DE LAS EMPRESAS DEL GRUPO

En 2021 se ha impartido:

+ Formacion técnica

« Certificaciones

« Transversal (destacar formacién para toda
la plantilla en concienciacién en seguridad
digital)

+ Academia del talento (competencias y
habilidades)

« Programa Zisne, sesiones de coaching orienta-
das a personas en puestos de responsabilidad.

« Tenemos acceso ilimitado para toda la
plantilla a GO FLUENT, plataforma ONLINE a
través de la cual pueden acceder a formacién
en idiomas de manera ilimitada y en grupos
reducidos.
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con igualdad, conciliacion, bienestar y sobre todo con ilusion.

LANZAMIENTOEN
RRSSDELNUNSYS
WOMAN DAY

8 de marzo de 2021

En apoyo al dia internacional de la mujer
lanzamos un video de empoderamiento
femenino en el cual las protagonistas son
empleadas de la compafiia.

NUNSYS WOMAN DAY

T

CHARLA ONLINE
“DIADE LA ~
MUJER Y LA NINA
EN LA CIENCIA”

Se trata de un evento on-line dirigido a chicas
de entre 12-16 afos en el que contamos con la
presencia cuatro empleadas de Nunsys, todas
ellas especialistas en tecnologia, las cuales
relataran como es su dia a dia y cudles han
sido sus motivaciones en el sector.

Nuestra idea era recalcar que pese al esfuerzo
hecho en los ultimos anos por la comunidad
cientifica, el interés de las nifas en la ciencia
es muy poco, Y la relevancia y presencia de las
mujeres en esta comunidad es muy escasa.

En Nunsys apostamos por el talento y no
creemos que sea patrimonio de ningun género.
Con motivo del Dia Internacional de la Mujer en
la Ciencia, desde Nunsys quisimos organizar este
evento online que pretende acercar a tod@s la
labor desarrollada por mujeres en Nunsys.

Dia de la Mujer e 11
en la Ciencia .rsanmu

Evento ONLINE

Plazas limitadas |§
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FLEXIBILIDAD

Poco a poco hemos ido regresando a la normalidad y con ella han venido nuevos

objetivos prioritarios. Pero ¢ cuales han sido?:

« Incrementar el sentimiento de pertenencia
de los empleados.

« Reforzar la cultura Nunsyana y relaciones.

- Fidelizar talento. Beneficios: conciliacion.

« Garantizar resultados y mejora continua.

+ Nuestra norma corporativa es un 70-30 (70%
presencial — 30% teletrabajo).
La presencialidad favorece las relaciones
sociales, la colaboracién, la comunicacion,

fortalece los vinculos entre personas y facilita
la generacién de nuevas ideas. El teletrabajo
favorece la conciliacién, la optimizacion del
tiempo, la concentracion, la agilidad y la
adaptacion.

« Ampliaciéon de aforos al 100% a partir de
octubre 2021 con mascarilla y distancia en
interiores y comedor por turnos con app
Reserva de Espacios.

PUEDES CONTAR

CONMIGO

Queremos estar al lado del pilar mas importante, nuestros trabajadores. Para ello,

los acompafiamos con esta iniciativa.

Mediante el programa “Puedes contar
conmigo” queremos dar un paso mas alla
en las relaciones intrapersonales dentro de
la empresa. Buscamos transmitir cercania
y calidez a tod@s los companeros de la
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empresa y asi poder hablar de cualquier
situacidon personal que necesiten tratar de
manera cercana en las que puedan sentirse
escuchad@s mas alld de lo estrictamente
profesional.

RETRIBUCION FLEXIBLE

¢ Qué servicios entran?

Es una manera de recibir tu salario, destinando IRPF del salario bruto anual de hasta un 30%.
ciertas cantidades a gastos habituales (meni Obteniendo de esta manera mayor cantidad
diario en restaurantes, guarderia, transporte...) de ingresos netos, porque reducimos nuestra
pero estos servicios podran estar exentos de retencion de IRPF, y percibimos mas salario neto.
Para poder exprimir al maximo nuestro salario bruto Nunsys ofrecera los siguientes

servicios exentos de IRPF:

« Tarjeta Restaurante
» Guarderia

« Tarjeta Transporte
« Seguro de Salud

« Formacion

VENTAJAS
RETRIBUCION
FLEXIBLE

« Aumentan su salario neto, ya que
estos productos y servicios suponen
un importante ahorro fiscal.

« La base de la cotizacion a la
seguridad social de los trabajadores
no se modifica.

« Es personalizable, porque los
trabajadores pueden elegir los
bienes y servicios que mas se
adapten a sus necesidades.

« Es totalmente voluntario, porque
pueden elegir si beneficiarse o no
de la retribucién flexible.
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COMPANIAS INTEGRADAS

Desde 2007 se han integrado mas de 25 empresas especializadas en diferentes

ANCO Andlisis y Control de Redes Privadas (Alicante)

Empresa con una experiencia de mas de 24 afos en el sector de las telecomunicaciones,
brindando las mejores soluciones adaptandonos a las necesidades del cliente. Cuenta con

areas de tecnologia para ofrecer un mayor servicio y calidad a todos los clientes: personal formado y certificado para dar respuesta y solucién siempre a sus clientes. Atiende las
zonas de Alicante, Murcia, Albacete, Valencia, Castellén entre otras.

Desde 2007 se han integrado mas de 25 empresas especializadas en diferentes

areas de tecnologia para ofrecer un mayor servicio y calidad a todos los clientes:

zerl<ana
ZERKANA Consultoria y Sistemas (Alicante)

Zerkana es una consultora nacida en 1995 dedicada a prestar servicios relacionados con las
tecnologias de la informacién y que directamente o a través de una extensa red de partners,
presta sus servicios por todo el territorio nacional.

moebivery

e s oo MOBIVERY Desarrollo (Sevilla)

MOBIVERY nacié en 2008, esta empresa esta centrada en la creacién y crecimiento de
productos mobile guiados por el comportamiento humano y los objetivos del negocio. Desde
sus inicios, mantiene su conviccién acerca de la capacidad que tienen las apps para conectar,
innovar y transformar. Una compaiiia pionera en el sector que mostré a las empresas un
camino valiente e innovador por el que apostar.
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CUIDADO DE LA SALUD

La Prevencion de Riesgos Laborales debe estar integrada en el sistema de gestion

de la empresa y en la actividad laboral en general.

FORMACION

200 h en cursos basicos de prevencién de riesgos en el puesto
64 h en cursos de trabajos seguro en trabajos en alturas

34 h en cursos de trabajo seguro en espacios confinados

INFORMACION

4 Cam panaS de prevencién general: Seguridad vial, Trabajos en altura, etc.
2 Cam panaS de prevencién de COVID

1 86 h de informacion de puesto y medidas de emergencia en el puesto.
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PLAN DE
PREVENCION

2,18%

indice de absentismo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

numero de accidentes con baja
(todos leves)

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

horas de formacién sobre riesgos
laborales y recursos preventivos,

LA EVALUACION DE
RIESGOES ESENCIAL 15
PARA UNA BUENA o et s
PLANIFICACION 2ppydoniasobre temas de

PREVENTIVA o

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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PARTNERS,
PROVEEDORES Y
ASOCIACIONES

COMPROMETIDOS CON
PROVEEDORES, ASOCIACIONES O
ENTIDADES QUE SE SUSCRIBEN A
ACUERDOS DE COLABORACION Y
CON LOS QUE SE MANTIENE UN
VINCULO ESPECIAL

Queremos ser la empresa de soluciones integrales TIC de referencia

___________________

en el mercado espanol.
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CADENA DE VALOR

Nuestros partners juegan un papel importante en la cadena de valor. Es de vital
importancia elegir correctamente a tus aliados, proveedores, distribuidores...
Contar con un buen partner puede serte de mucha ayuda. Al finy al cabo, la unién
hace la fuerza.

Porque apostar por Nunsys como socio tecnologico:

............ @ERTA""""@U DAD@RVKNO
INTEGRAL TOTAL TECNOLOGICO

Eficiencia para ofrecer el Todo servicio debe El cliente dispone del servicio
servicio mas recomendado.  garantizar la calidad. gue necesita.

GRACIAS A LOS ACUERDOS DE
PARTNERSHIP OFRECEMOS UN PORFOLIO
COMPLETO DE SOLUCIONES.
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Nunsys establece un marco de trabajo con a través de una cultura de empresa con unos
los partners en el que, desde la transparencia, valores y normas éticas. Por ello, Nunsys
todas las partes colaboran con el objetivo suscribe los principios fundamentales del
comun de ofrecer la mejor solucion al cliente  Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

4. PRECIO-
JUSTO

Asegurar un precio

competitivo.

5. RENTABILIDAD{ 6. MEJORA
GARANTIZADA CONTINUA

Obtener siempre el beneficio para Hay que potenciar el
la empresa y para el partner. crecimiento de una forma
socialmente responsable.
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ST&TUSP!RTEN!RI!DO LT Rt
Apostamos por tener alianzas y ser partner de los principales lideres mundiales / 2 Check Point
Bitdefender PARTNER

* Kk

del sector tecnoldgico.

Somos partners de los principales fabricantes cias adquiridas en sus soluciones tecnoldgicas.
de tecnologia del mundo, contamos con cer-  Gracias a ellas, cubrimos todas las necesidades
tificaciones que avalan nuestras competen- que puedan tener nuestros clientes.

ENGAGE j -

FLIRTINET ADVANCED PARTHDR

Microsoft
Lenovo. Partner
B® Micraan

P AT N UM ettt ettt e eaaas
i ff Barracuda,
Preferred Partner EXtI’ 011 H’K VISION > s"‘ M s u N G ::::::rn
S sage .. . _ _ Smart Expert SIEMENS
_,g;;ﬁEP SwenmaTenndd Shwae
lcaspersity Sophos
SONICWALL E e
atinum A, TREND  ©
Secure First = Platinum = Partner J mrewre Partner VQEAM
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CISCO T+ Partner First

Gold

SILVER

p&i r t r] e r— PARTNER 2020

/

EL PARTENARIADO
ES CLAVE PARA w > poly

IMPULSAR LA e
INNOVACION. Xerox "':1

&
@gcchGuard
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PATROCINIOS CON
ASOCIACIONES

Nunsys, patrocinador de numerosos eventos apoyando las acciones de las

SEGUIMOS CON NUESTRA
ESTRATEGIA DE POSICIONARNOS
COMO REFERENTE TECNOLOGICO

asociaciones mas importantes en el ambito TIC

EVENTOS

CONGRESO CCI LA VOZ DE LA
INDUSTRIA TOLEDO

Participamosenelencuentrodeciberseguridad
“La Voz de la Industria Castilla-La Mancha”
celebrado en formato presencial y virtual.
Donde expertos en ciberseguridad industrial
compartieron experiencias en entornos de
automatizacién industrial, redes OT y en la
seguridad loT.

INCIBE: 15ENISE

Encuentro internacional de Seguridad de la
Informacion, referente en Espafiay organizado
por INCIBE. Participamos con una demo
presentacién para la plataforma virtual del
evento sobre Proteccién de la informacién
impartida por Rafa Vidal, Director de Gobierno
y Seguridad TIC en Nunsys.

XV JORNADA CCN CERT

Nunsys participa como patrocinador en la
Jornada STIC CCN-CERT, con la ponencia:
“{Quieres ser Hans Solo, o contar con el ejército
de Resistencia CSIRT y la fuerza de QRADAR?”
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PONENCIAS

FEMEVAL-VALMETAL

Ponencia sobre Ciberseguridad Industrial por
Enrique Rodriguez

WEBINARS

ITECAM

Webinar sobre ERP, para el Ciclo proyecto
Oficinas Acelera Pyme.

Participa Guzman Guia Llobet

Organizado por ITECAM

INCIBE

Webinario sobre Ciberseguridad en Ia
Industria 4.0.

Participa Ignacio Martinez.

Organizado por INCIBE, junto con ICEX
Espafia Exportacion e Inversiones y la Oficina
Econémica y Comercial de Espafia en Berlin.

i) FEMEVAL

<«

Federacidn Empresarial Metalirgica Valenciana

agrupacién innovadora
Valmetal

W
itecam

s incibe_
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NUEVAS ASOCIACIONES

Pertenecemos a un total de 44 asociaciones empresariales y sectoriales de

RECONOCIMIENTOS Y
PREMIOS

Nunsys ha recibido numerosos reconocimientos y premios por el esfuerzo y

ambito regional y nacional. Este afio hemos comenzado a colaborar con 5 nuevas

entidades.

trabajo realizado entre todo el equipo. Ninguno de estos premios hubiera sido
Para nosotros es una forma de relacionarnos asociaciones, institutos, colegios y clusters de

posible sin la ayuda de nuestros profesionales. y forma parte de nuestra identidad como Espana.
empresa, de ahi que, fomentemos activamente  Este aflo destacamos la incorporacién de las
el networking y la cooperacién con las siguientes entidades:

Premio ASECAM 2021

en la categoria de Empresa Innovadora l“

Por cuarto afio consecutivo la Asociacién de Fuimos galardonados por ASECAM en la Q AEC itecam Xa rxa

Empresarios del Camp de Morvedre (ASECAM) categoria empresa innovadora, por ser una
ha entregado sus premios 2021 en un acto empresa especializada en la implantacién de T E c

que tuvo lugar el pasado 16 de diciembre. soluciones integrales de tecnologia.

HOMOLDGADO

PREMIOS ASECAM _ Club Camara

WL AT
VALENCIA

Empresa [nnovadora

Nunsys
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SOCIEDAD

UN PROPOSITO COMUN LA
GENERACION Y DISTRIBUCION DE
LA RIQUEZA Y EL CUIDADO DEL
MEDIO AMBIENTE. IMPULSANDO
UN MODELO DE EMPRESA DEL
QUE SENTIR ORGULLDO.

Queremos ser la empresa de soluciones integrales TIC de referencia

en el mercado espafiol.

nunsys | Memoria Anual 2021 / 89



NUESTROS PILARES
()

RIQUEZA

GENERACION Y
DISTRIBUCION DE LA

Nuestra orientacion al cliente es la base para generar valor, fortaleciendo las

relaciones a través de una propuesta de valor sencilla y una excelente experiencia

del cliente.

A lo largo de los ultimos afos, hemos
establecido las bases para generar mas
valor y ofrecer un mejor servicio a nuestros
clientes, a la vez que aumentamos el beneficio,
mejoramos la rentabilidad.

En 2021, hemos alcanzado un récord histérico
de beneficio con 53 M de euros de facturaciéon
y un incremento del 23% respecto al ejercicio
anterior, reflejando la buena evolucién de la
actividad en todo el Grupo.

la motivacion

al apoyo
de nuestros

partners

gracias
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deun
equipo
comprometido
y con talento

CREAMOS
VALOR PARA
TODOS

empresa

con excelentes
resultados

financieros

genera

la lealtad
de los

clientes

conduce

UN SOCIO
TECNOLOGICO

PARA NUESTROS
CLIENTES,
COMPROMETIDOS
CON SUS OBJETIVOS
DE NEGOCIO.

+4.500

clientes activos

19Mme

gasto
personal

13, 7M€

coste
salarial

5,3M€

Impuestos

157 NUEVAS INCORPORACIONES
LA GENERACION DE RIQUEZA ES

RESULTADO DE LA PRODUCTIVIDAD.
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NUESTROS PILARES
()

EMPRESA
COMPROMETIDA
CON LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE ODS

Focalizamos nuestras acciones de Responsabilidad Social Corporativa en estos
siete ODS.

Este aflo somos #aliados de los ODS. Nuestras Trabajo decente y crecimiento econémi-
acciones se han centrado en cumplir los co, Industria, innovacién e infraestructura,

siguientes objetivos: Salud y bienestar, Reduccién de las desigualdades y Accién por
Educacién de calidad, Igualdad de género, el clima.

_1"@,,
"

a ' P
- #aliados =

'-3, de los ODS

v

“as Q

i Va E*ﬁuf‘- M‘gﬁu
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® 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Saludy bienestar + 200 horas en cursos de prevencion de riesgo.
+ 4 campanas de Seguridad vial.
« 2 campanas de prevencién de COVID

® ©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

aiam

scumio Educacion de calidad « Mas de 5.136 horas de formacion impartidas.

L]

® 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Igualdad de género « EI 37% de nuestra plantilla son mujeres.
+ E1 29,7% de los cargos con responsabilidad

g son mujeres.

® 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Trabajo decente y - Superamos en un 23% los datos de factura-
crecimiento econémico cién de 2020 con 53 millones de euros.

® 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

oy Industria, innovacion e - Desarrollo de nuevos proyectos concedidos
3 — infraestructura en convocatorias publicas
&J » Disefo de productos propios centrados en la
innovacion y digitalizacion de las empresas.
« Sumamos + de 15 casos de éxito en
transformacion digital.

® 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Reduccion de las - Fomentamos la incorporacién de personas
desigualdades con diversidad funcional y colectivos
discriminados.

® 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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()

MEDIO AMBIENTE

Una gestion medioambiental efectiva es crucial para el buen funcionamiento de

cualquier compafiia.

Con la llegada del COVID-19 llegé también la
necesidad del teletrabajo y, a medida que fue
bajando la incidencia, la presencialidad ha ido
regresando paulatinamente a Nunsys.
Instauramos un modelo hibrido de trabajo,
logrando combinar la tranquilidad del
teletrabajo con las relaciones interpersonales
de la presencialidad.

{Como conseguimos llevar a cabo esta idea de
manera segura?

Por un lado, redujimos al 50% los aforos de las
salas y aseguramos que en ningun caso hubiera
menos de 2m entre dos puestos, y, por otro,
nuestros companeros de desarrollo pusieron
en marcha la APP “Reserva de espacios’.

“Reserva de Espacios” es una aplicacion
gratuita que podemos descargar desde Play
Store o APP Store y en la que, al registrarnos,
nos pide que indiquemos el equipo de trabajo
del que formamos parte. También debemos
indicar el tipo de sala (trabajo o comedor) y
el periodo de tiempo que vamos a necesitar
la reserva. Con toda esta informacion, la APP
asigna y reserva un puesto de trabajo dentro
de la zona de trabajo asignada.

La APP también nos permite ver los planos de
la organizacién para saber dénde se ubica cada
equipo de trabajo y facilita la trazabilidad en
caso de que se produzcan brotes de COVID-19.

Somos conscientes de que nos queda mucho por hacer. Seguimos dando
pequenos pasos:

v/ Implantacion del modelo hibrido de trabajo ayudando asi a la reduccion de la huella
de carbono. Pusimos en marcha nuestra app “Reserva de espacios” para asegurar un entorno
seguro en el trabajo.

v/ Obtencion de la certificacion de “huella de carbono’. Logramos obtener nuestro sello
como sefnal del esfuerzo de lucha contra el cambio climatico.

v/ Realizacion de estudio de instalacion de paneles fotovoltaicos en las instalaciones
de Nunsys. El uso de energias renovables tiene un impacto muy positivo en el medio
amblente producen electricidad sin contaminar el medio ambiente.

v/ Acondicionamiento del CPD para una mayor eficiencia energética. La refrigeracion del
CPD permite una mejora en la eficiencia, son cambios de bajo coste y poco complicados que
mejoran mucho las condiciones.

v/ Mayor presencia de vasos de carton en las maquinas dispensadoras de agua.
Queremos lograr el objetivo de ser 100% plastic free por eso, todas nuestras maquinas estan
equipadas con vasos mucho mas sostenibles.

+ Concienciacion sobre consumo de materiales en los procesos de onboarding.
Sabemos la importancia de realizar una buena integracién a la empresa a nuestros trabajadores
y el material de onboarding puede ser muy eficaz para retener el talento. Por ello seguimos
|mplementandolo pero de la forma mas sostenible.

v/ Contratacion de RECUINTEC, empresa especializada en el reciclaje de aparatos
eléctricos (impresoras, equipos, etc.) Apostamos por la recogida de nuestros aparatos

eléctricos en desuso. El objetivo principal del reciclaje tecnolégico es hacer el mejor uso de los

equipos electrénicos de desecho que han llegado al final de su vida util.

nunsys | Memoria Anual 2021 / 95
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RETOS
PARA 2022

NUESTRO PROPOSITO ES SER UNA
DE LAS PRINCIPALES EMPRESAS
TECNOLOGICAS A NIVEL
NACIONAL

Seguiremos trabajando para ser la empresa de soluciones integrales TIC de

referencia en el mercado espafiol.




RETOS PARA 2022
()

RETOS PARA 2022

Nunsys preveé en los proximos 3 afios consolidar su presencia en todo el territorio
nacional, para lo que preveé la apertura de delegaciones en Galicia, Asturias e Islas
Canarias, lo que unido a las de reciente creacion en Pais Vasco y Cantabria, hara de

Nunsys un socio tecnoldgico de referencia en Espafa.

Las tendencias globales para este 2022 se Los retos en la aceleracién de la digitalizacién
centran sobre todo en la transformacién hacen que el grupo Nunsys busque este 2022
digital. Esta necesidad se ha visto acentuada aumentar su presencia en el territorio nacional
los dltimos afnos a causa de la pandemia. para estar mas cerca de sus clientes.

También se preve estabilizar el negocio en el mercado de Portugal, incrementando

la cuota de mercado actual.

® .~ PRESENCIA
© ENTODO EL

Q . TERRITORIO

S . NACIONAL.

AFIANZAR EL "
MERCADOEN
PORTUGAL. ¢

LS
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El producto propio Nunsys sera la clave para consolidar la internacionalizacion de
la compafiia. Tanto con la presencia de clientes, como de red de distribuidores.
Nunsys prevé incrementar su presencia internacional al ritmo de 10 nuevos paises

anualmente.

Soluciones como Happydonia, BatOnRoute, con el reto de fortalecer internacionalmente
Lupe, SINGfrom, G-Consulting, Sirena o los productos de marca Nunsys, fomentando
Safecloud ganaran protagonismo este 2022 la marca en el exterior.

CONSOLIDAR LA

INTERNACIONALIZACION
CON EL PRODUCTO
PROPIO.

......
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Datos

10,6

Incremento en
la facturacion
respecto al ejercicio
anterior.

+35

Paises en los que
contamos con

al menos un cliente.

890

Profesionales

+71M +400

Facturacion de Clientes
Sothis en 2021.

22"/0 7

Crecimiento de la car- Oficinas
tera entre Espanay
de clientes Portugal.

respecto a 2020.

5°/o

Incremento de
plantilla.
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Certificaciones

GESTION SEGURIDAD
SERVICIOS TI INFORMACION

1SO/IEC 20000-1 I1SO/IEC 27001 sGs

neor [ rcvor IR
i,%

ia
9,

» Ampliacién alcance 1ISO270001, ISO90001, ISO 20001

« Esquema nacional de seguridad renovamos Nivel alto
« Certificaciéon como partners gold de CISCO, IBM
* Gold Partner de Siemens

+ Hitos

Mejor Partner de Siemens en tecnologia MOM y CLOUD para
EMEA FY2021.

Ganamos Porminho: Afianzamos posicionamiento en Portugal con el
proyecto de tecnologia MOM mas grande firmado en el pais luso para
Siemens.

Reforzamos alianza con SGS productivity.
Nace FOCUS.

La XII edicion de los SAP Quality Awards premian a Saica Pack por la
app B2B, un proyecto en el que ha colaborado Sothis.

Sothis consigue el segundo premio en los SAP EMEA South Awards for
Partners Excellence 2021, en la categoria de Net New Customers.

Sothis impulsa como miembro cofundador la creacion de la Red Nacion-
al del SOC junto al Centro Criptolégico Nacional.

Obtenemos la especializacién avanzada en Small and Midsize Business
Management de Microsoft.

Sothis se adhiere al Microsoft Partner Pledge para crear modelos de
negocio digitales mas sostenibles.

66

Mejor Partner de
Siemens en tecnologia
MOM y CLOUD para
EMEA FY2021”

=
¥
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Quiénes somos >

Sothis es una empresa tecnolégica lider en soluciones SAP, Siemens y
Microsoft, cloud y de ciberseguridad.

Cuenta con mas de 400 clientes en 35 paises
y un equipo multidisciplinar de 850 profesiona-
les altamente especializados en sectores como
el alimentario, farmacéutico, quimico, finan-
ciero, sanitario, logistico, fabricaciéon discreta
o construccién. De la mano de grandes aliados
tecnoldgicos, la compafifa protege la informa-
cién de sus clientes, estandariza sus procesos y
mejora su rendimiento, operaciones y competiti-
vidad. La empresa es experta en la combinacién
de diferentes tecnologias en comunicaciones,
sistemas, software e industria 4.0 para ofrecer
soluciones globales de alto valor afiadido.

112 | #KeepGrowing
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El Modelo Sothis

114 | #KeepGrowing

Verdades Universales, hacen referencia a todo aquello que creemos que es de utilidad para todas
las organizaciones, no sélo para la nuestra.

Paradigmas suponen una forma determinada de entender las cosas en particular sobre otras. Es
decir, se diferencia de las Verdades Universales en que el Paradigma no tiene la certeza de éstas. Sothis
cree en ellos, constituyen un camino a seguir, es lo que consideramos valido para conseguir el éxito.

Componentes son todas las personas, grupos u organizaciones que mantienen una relacién direc-
ta o indirecta con nuestra empresa.Para nosotros una empresa tiene éxito cuando todos sus compo-
nentes estan satisfechos. Creemos que son todos igual de importantes, pero estamos convencidos que
se deben satisfacer en orden secuencial:

Clientes | Personas | Aliados | Sociedad | Capital

Lo que queremos ser, el lugar al que nos dirigimos esta recogido en la Visiéon de Sothis. Nuestra Vi-
sién intenta resumir nuestro impacto positivo en cada uno de los componentes a largo plazo. Nos sir-
ve de rumbo y aliciente para orientar nuestras decisiones.

El motivo de la existencia de Sothis se recoge en nuestra Misién. En ella queda definida nuestra
competencia distintiva, aquello que nos debe diferenciar. Este conjunto de elementos recogidos en el
Modelo Sothis es lo que podemos denomi-nar nuestra Cultura.

Se trata, en definitiva, del ADN de Sothis. Son aquellas creencias, formas de hacer y de relacionar-
nos que nos caracterizan en el dia a dia.

Dar, pedir, exigir

Sistema

Hechos 'y
no palabras Todos somos

Sothis

Apoyado por alianzas 3
estratégicas en nuestras | Aliados
tecnologias

El tiempo
es limitado

Ser un referente
tecnolégico, que genere
confianza a largo plazo

Todo se puede
mejorar

Aportamos las soluciones que mejor se adaptan a

nuestros clientes, integrando las tecnologias de la

informacién, la ingenieria y consultoria industrial
y la gestién empresarial.

¢:Cémo? A través del compromiso, conocimiento y
experiencia de nuestras personas

Todo ello basado en el
Modelo de Calidad Total

Medicién

Todos somos

confiables .
Nadie nace

sabiendo

Estructura

Esfuerzo

2 Liderado por personas
comprometidas y orgullosas

Personas de pertenecer a Sothis

- AN
Pasion Mente abierta
N

Operacién Mejora

Creaciéon

Trabajamos doble
en equipo

Liderazgo

Solo hacemos
lo que aporta
valor al cliente

Ser cientifico
4

Sociedad
Compartiendo nuestros
conocimientos con la sociedad

MemoriaSothis| 115
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66

Para hacer
esta cultura realidad,
para lograr que las ideas de
nuestro Modelo se
conviertan en realidad,
diseinamos un Sistema
de Gestion”

116 | #KeepGrowing

Hacemos realidad nuestro

Modelo.

Nuestro modelo, nuestra cultura es una aspiracion, es lo que pretendemos ser, pero esas buenas
intenciones, necesitamos materializarlas, hacerlas realidad para que no sean sélo frases en la web
o carteles en nuestras paredes. Y para ello diselamos un Sistema de Gestién que define el lideraz-
go en Sothis, cémo nos organizamos (estructura organizativa), como trabajamos (procesos) y como
conseguimos que evolucione nuestra compafiia (mejora). Necesitamos herramientas, metodologias y
soluciones, que nos lleven a hacer realidad nuestro Modelo.

Y sélo las Personas pueden hacer realidad el Modelo. Las Personas son la clave del Sistema de
Gestién, por eso estan en el centro. Asi como en el Modelo el Cliente es el primer componente, en el
Sistema de Gestidn las Personas son el Unico componente. Ademads, las Personas son lo Unico capaz
de lidiar con la complejidad del entorno en el que vivimos.

La relacién de las Personas con el Sistema se tangibiliza a través de los Valores Sothis. Y estos
valores son los que permiten que el Sistema de Gestion funcione: el Esfuerzo, la Pasion y la Mente
abierta.

Constantemente aprendiendo
y evolucionando.

Hace falta correr todo cuanto una pueda para permanecer en el mismo
sitio. Si se quiere llegar a otra parte hay que correr por lo menos dos
veces mas ra pido. Lewis Carroll, Alicia a través del espejo

El entorno no espera a las organizaciones, sino que avanza y se transforma de manera constante.
En Sothis ya sabemos lo de “no parar de mejorar”. Esto en Sothis significa que la mejora es cuestion
de tod@s y que se consigue a través de muchas formas. Pensamos en la mejora en sentido amplio.
Aglutinamos dentro de la definicién todos aquellos esfuerzos que nos impulsan a avanzar. Utilizamos
un sistema de mejora basado en la experimentacién y la evolucién. Estamos muy pendientes del en-
torno y de nuestros componentes. Y utilizamos la experimentacién para validar nuestra comprensién
de éstos.

Todos los esfuerzos de mejora pasan a formar parte de nuestro Plan. Algunos seran mas trascen-
dentales, otros menos. Pero todos cuentan.

MemoriaSothis|117

DNIMOYDdIIN#



Plan bottom-up. Aprendizaje.

Se realiza en el equipo habitual. Cada equipo deberia mirar
continuamente lo que esta haciendo para mejorar.

Esta es la base de la mejora. Este gap nos permite experimentar,
que es lo que nos permite aprender.

Plan top-down. Evolutiva.

Anualmente realizamos una reflexion estratégica sobre el estado
de nuestra gestién en este momento determinado:

* Reflexionamos sobre c6mo estamos gestionando
nuestra empresa.

* Aunamos puntos de vista.
e Evaluamos en qué situacion esta nuestra empresa.

¢ Identificamos areas de mejora y desplegamos aciones.

"KeepGrowing
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GG

No tratamos
de encontrar la ‘mejor’
decision posible,
sino solo una
solucion viable.”

Plan de Negocio
columna vertebral

Planificar, ejecutar, medir y mejorar.
Hacemos muchas iteraciones rapidas en vez de grandes
cambios con poca regularidad, asi avanzamos
mucho mas rapido y mucho mas suavemente

hacia nuestros objetivos.

En un mundo complejo la perfecciéon se nos escapa. En Sothis
no tratamos de encontrar la “mejor” decision posible, sino solo una
solucién viable que se pueda implementar de forma rapida.

Somos conscientes de que cuando las decisiones son pequefias
y se revisan con frecuencia, también se hace mucho mas facil de
corregir una decision que resulté ser errénea.

Por todo ello, nuestro seguimiento es basico, ya que en él nos
planteamos si siguen teniendo sentido las acciones planteadas y
continuamos desplegando el plan, pero con mayor informacién.

120 | #KeepGrowing MemoriaSothis | 121
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Objetivos 2021

Objetivos

Mejorar la gestion de recursos

Afianzar crecimiento comercial
fuera area influencia

Consolidar los sectores y
soluciones objetivo

Potenciar tecnolégicas
abanderadas por aliados

Impulsar conciencia
medioambiental

Desarrollar compromiso
solidario

Establecer estilo de
funcionamiento deferencial

Consolidar la gestion del
lote de valor

Relacidon con componentes

L3

9,

o0

e

9,
9,

S QO

9,

9,

9,
9,
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La historia de Sothis

2008

Fundacion de Sothis.

> 2017

Angels adquiere el 100%
de Sothis,
integrandola en

Marina de Empresas.

>

>

2012

Creacion de la unidad de
negocio SAP.
Creacion de la unaidad de
negocio de Ingenieriay
Consultoria Digital.

2018

Apertura de la sede de
Aranda de Duero.

> 2012

Apertura de la sede
en Madrid.

> 2019

Apertura de la sede
de Sevilla.

> 2014 >

Apertura de la sede
en Barcelona.

> 20190

Apertura de la sede
de Porto.
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Nuestro equipo
directivo

’ :' - i'-i".

Aurora Belda
UNE SAP

Raul Martinez
CEO

Salvador Miquel
Finanzas

126 | #KeepGrowing

I . A -
Ximo Guerra Catalina Jiménez Cecilia Hoyos
UNEICD UNE CSI Area Personas
o
\® @!
: ih

Carlos Bonastre Ricard Sanjuan David Rey
Desarrollo Organizativo Sist. Infor. Corporativos Instalaciones y Medioambiente
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Cliente >

En 2021 Sothis afianza el cumplimiento de sus objetivos, ayudando a
mas de 200 nuevos clientes a cubrir sus necesidades de transformacién
digital con soluciones transversales y tecnologias lideres a nivel mundi-

al.

Gracias al trabajo ene quipo y la confianza
de nuestros clientes, aliados y proveedores,
Sothis se posiciona como compaifiia lider en la
implantacién soluciones tecnoldgicas para el
sector alimentacion, sanidad, retail y construc-
cién, gracias a la confianza de grandes clientes
como Mercadona, Hospital de Manises, Hospital
General de Valencia, Importaco, Heineken, Do-
leo o Acesur. Logramos ademas seguir creciendo
en Portugal de la mano de grades clientes como
Porminho, afianzando asi nuestra trayectoria en
el sector carnico.

Seguimos
creciendo

+ Implantamos sistema de gestién de la pro-
duccién en Porminho Portugal, una de las mayo-
res carnicas del pais luso.

* Mas de 200 nuevos han confiado en
nosotros

» Afianzamos un crecimiento de un 12% en
numero de clientes.

La confianza de
nuestros clientes

- Importaco confia en Sothis para llevar a
cabo un proyecto en el que usamos la tecnologia
de gemelo digital de Siemens.

+ Mercadona ya es capaz de producir mas
7000 barras de pan/hora gracias a una fabrica
totalmente digitalizada.

Se completa la digitalizacion de los procesos
financieros de Mercadona. Un trabajo en el que
ha destinado una inversion de 18 millones de eu-
ros desde que lo inicié a finales de 2019.

+ Reforzamos nuestro crecimiento en el area
Sur de Espafia con clientes como Acesur, Deo-
leo 0 COVAP.

- Heineken Espaiia digitaliza su sistema de
calidad y laboratorio en su planta de Jaén con su
proyecto “Quality Next".

+ Grupo Jorge: Hiberus, Telefénica y Sothis
impulsan la transformacién digital del Grupo
Jorge, con la solucién SAP S/4 HANA Meat&Fish
management.

130 | #KeepGrowing

+ LLYC: LLYC ha apostado por la optimizacién

y digitalizacién de sus sistemas internos de la
mano de Sothis y la tecnologia de SAP.

+ AVIZOR: Sothis implanta SAP S/4HANA en
Avizor, El despliegue supondrd un acceso mas
agil y seguro a sus datos, acelerando los proce-
sos financieros y operativos y facilitando el cum-
plimiento normativo en mercados con regulacio-
nes especificas, como Estados Unidos.

+ El IVI adjudica a Sothis la evolucién de sus
procesos de recursos humanos. Sothis desple-
gara la suite completa de SucessFactors de SAP,
una plataforma para dar soporte a todos los pro-
cesos de gestion de RRHH.

* Huevos Guillén: Una propuesta integral
de transformacién digital a todos los niveles.
Desde las aplicaciones de negocio y ERP, hasta
la digitalizacién de facturas y servicios gestio-
nados, ciberseguridad, digitalizaciéon planta de
productiva con tecnologias como Vision artificial
o sistemas MES.

- Sector ferroviario: un sector que esta
apostando con fuerza por su digitalizacién y
Sothis es una de las compaifiias que esta impul-
sando esta evolucién en nuestro pais. Grandes
referentes del sector como Alstom, CAF, Ouigo,
Staedler o Ferrocarils de la Generalitat Valencia-
na ya han confiado en nosotros distintos proyec-
tos y servicios para seguir creciendo juntos.

- Unidn Alcoyana Seguros: ha implementa-
do la tecnologia de Nutanix y con la experiencia
de Sothis.

- Dermofarm cuida de su correo electrénico
con Barracuda y Sothis.

- Digitalizaciéon de Alsimet con Sothis: agili-
dad, sencillez y nube.

+ La Sindicatura de Comptes adjudica a So-
this un contrato para colaborar en las auditorias
de ciberseguridad de varios organismos publi-
cos de la Comunidad Valenciana.

+ Sothis asume la gestion de la red de comu-
nicaciones de Hinojosa.

+ Sothis desarrolla para EPOCH la solucién
de gestion de su informacién de negocio (Logos
clientes).

+ Sothis implementa Microsoft Dynamics 365
Business Central en la eléctrica Gana Energia.

&G
Mas de 200 nuevos
clientes han confiado
en nosotros.”
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M.

Nuestras
personas

j el 25% mujeres

En Sothis seguimos creciendo y en este 2021
hemos incorporado 221 personas al equipo.

Apostamos por el desarrollo de los jovenes
talentos y de todas las incorporaciones: 61%
junior, 39% profesionales senior del sector
tecnolégico

Formamos a los nuevos talentos tech del
futuro, en 2021 formamos a 77 personas en
practicas.

Queremos que nuestras Personas vivan So-
this y se sientan parte de un gran equipo, y esto
se consigue con todas las iniciativas que lleva-
mos a cabo para ellas.

Gen Z (<21 afhos)

Millennials (entre 22 y 38 afios)

Gen X (entre 39 y 54 afios)

Baby Boomers (>55 afios)

Actividades de equipo como karts o un tor-

neo de iSports para conocernos en ambientes
mas distendidos.

Cada momento compartido con nuestras
Personas es importante, por eso celebramos
el cumpleSothis y reconocemos todos los afios
vividos juntos.

Nadie conoce nuestros valores y nuestra
tecnologia como las Personas Sothis, por eso
contamos con #FanDeSothis nuestro programa
de referidos.

Retribuciéon flexible modificable mes a
mes para ajustarse a de cada una de nuestras
personas.

Sesiones de bienvenida para que las nuevas incorporaciones se

sientan Sothis desde el primer momento y puedan compartir con sus

comparieros.

A

Competicion de karts
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Desarrollo de talento

El desarrollo del talento y la
actualizacion continua es una de
nuestras prioridades. Impulsar el
desarrollo profesional de nuestras
Personas es parte de nuestra mision.
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76

Certificaciones
diferentes en
tecnologias de
nuestros partners.

288.318

Euros invertidos
en formacion.

423

Numero de acciones

formativas realizadas.

723

Namero de
personas que han
accedido a la
formacion.

87

Personas que
obtienen nuevas
certificaciones.

9.671

Namero de horas
totales impartidas.
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Salud y bienestar

Lo A v
- *’I' " w - : - i

Volley Beach en
Barcelona.

prma integral,

s auxilios.

Torneos de pddel en
Valencia

pnocimientos

Y animamos al
equipo de futbol 7
de Madrid!
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Proveedores

Un papel fundamental

A la hora de abordar los objetivos estratégicos en Sothis, los Provee-
dores y Aliados juegan un papel muy importante.

Por un lado tratamos de formar parte del despliegue de las tecnologias
lideres en su &mbito, y para ello nos apoyamos en fabricantes como
Siemens, IBM, SAP o Microsoft.

Por otro lado, tenemos el firme compromiso de conocer profundamente
tanto las tecnologias como las necesidades de nuestros clientes, para
encontrar la solucién que mejor se adapte a cada realidad.

Microsoft

W SIEMENS
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LOs objetivos estrateg

othis, los Proveedo

Aliados;juegan un p
muy importante”.
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Afianzando la relacion

Y en nuestro afan por cumplir con nuestros
compromisos con aliados y clientes estos son al-
gunos de los granes hitos que hemos alcanzado
juntos durante 2021:

En Sothis, como expertos en tecnologia SAP
continuamos siendo Gold Partner, lo que afian-
za nuestro conocimiento de esta tecnologia y la
experiencia en el desarrollo e implantacién de
sus soluciones.

En 2021 conseguimos incluir la solucién pa-
quetizada SothisConcrete, disefiada especifi-
camente para el sector de la construccién, en la
SAP Store. Basada en SAP Business Technology
Platform, se integra con SAP S/4HANA y SAP ERP
mediante SAP Analytics Cloud y SAP Extension
Suite o SAP Integration Suite.

El equipo de servicios y construccién de la
UNE SAP se compone de 66 consultores y han
conseguido poner la solucién vertical de Cons-
truccién, Promocién y Urbanismo en lo mas
alto... jy que se haya incluido en la SAPStore!
Este es el mas alto reconocimiento de SAP como
Partner de referencia en el sector, con una solu-
cién propia madura que ya ha sido implementa-
da en varios clientes que la reconocen como la
mas completa del mercado.

Por otro lado, Sothis cuenta uno de los
equipos mas grandes y expertos en tecnologia
Siemens en EMEA. Habiendo recibido varios
reconocimientos por parte del fabricante en los
ultimos afos, concretamente en 2021 Sothis
ha alcanzado el reconocimiento Siemens Gold
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Partner siendo el primer partner en Espafia en
conseguir este nivel por la importancia del volu-
men de negocio generado en la linea MOM.

Siemens es un aliado de referencia tanto en
su divisién Digital Industries Software como en
la divisién Digital Industries, habiendo recibido
la certificacion como System Integrator para el
sector Food & beverage reconociendo nuestra
experiencia y trayectoria en la implantacién de
sus tecnologias en este sector a nivel nacional e
internacional.

Con la reciente incorporacién a nuestro por-
folio de soluciones de la multinacional Siemens
nos convertimos en el primer partner en aunar
soluciones PLM, Low Code y MOM en un Unico
portfolio, ampliando asi las posibilidades para
cubrir las necesidades de nuestros clientes de la
forma mas éptima.

Relacion
estratégica
con SAP

La XII edicion de los SAP Quality Awards premian a
Saica Pack por la app B2B, un proyecto en el que ha
colaborado Sothis.

Sothis consigue el segundo premio en los SAP EMEA
South Awards for Partners Excellence 2021, en la
categoria de Net New Customers.

Sothis consigue incluir un paquetizado para el sec-
tor de la construccion en la SAP Store.

Sothis aparece en el TOP 10 de partners con mayor
numero de consultores certificados. Esta en el 5°
puesto, aunque primero en porcentaje, en relacion
a la cantidad de consultores total.
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Afianzando la relacion

En materia de tecnologias de la informacion,
obtenemos la especializacién avanzada en Small
and Midsize Business Management de Micro-
soft un hito de gran importancia para nuestro
equipo: no solo fuimos a principios de 2021 una
de las primeras empresas nacionales en obtener
la competencia Gold en Small and Midsize Busi-
ness Management, sino que ahora seguimos ala
vanguardia al ser la tercera compafiia de nuestro
pais que obtiene la especializacién avanzada en
este dmbito.

Ademas, nos hemos adherido al Microsoft
Partner Pledge para crear modelos de negocio
digitales mas sostenibles. De esta manera, So-
this, como partner de Microsoft, se compromete
a promover iniciativas orientadas a impulsar la

Expert
Partner

SIEMENS
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adquisiciéon de habilidades digitales en la socie-
dad espafiola, ayudandola a prepararse para los
retos de la cuarta revolucién industrial.

Por otro lado, tenemos la certificacién como
partners gold de CISCO, IBM y afianzamos
alianzas con Hpe, Aruba, Nutanix, Fortinet,
Extreme Networks, y Microsoft, siendo espe-
cialistas gold en: Cloud Platform y Producti-
vity, Collaboration and content messaging,
Small and midmarket cloud solutions.

Selution

Partner

SIEMENS

PREMIUM
SOLUTION
PARTNER
«om

Relacion
estratégica
con Siemens

Mejor Partner MOM para
EMEA FY2021.

Mejor Partner en CLOUD para
EMEA FY2021.

Mejor Partner Cloud en Es-
paina FY 2021.

Gold Partner Siemens DIS.
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Afianzando la relacion

Gold

Microsoft
Partner

B Microsoft

Nuevas Alianzas

Sothis refuerza la alianza con SGS Producti-
vity y llega a un acuerdo para desarrollar FO-
CUS, una solucién que facilita la digitalizacién
de todos los procesos enfocados a la mejora del
negocio implicando a todas las personas e im-
plantando el método de mejora continua, desar-
rollado por SGS Productivity (la divisién especia-
lizada en productividad y metodologia Lean de
SGS), en base a la experiencia acumulada de mas
de 2.000 proyectos llevados a cabo con éxito, y
el uso de Mendix (la tecnologia low-code de Sie-
mens) y la experiencia de Sothis como experta
en digitalizacion de procesos y proyectos para el
sector industrial.

SGS PRODUCTIVITY

by Leansis
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Relacion
estratégica con
Microsoft

La tecnologia que evo-
luciona al ritmo que
marca tu

negocio.

Obtenemos la especializacion avanzada en Small
and Midsize Business Management de Microsoft.

Especialistas GOLD en Cloud Platform y Productivi-
ty, Collaboration and content messaging, Small and
midmarket cloud solutions.

Adherido al Microsoft Partner Pledge.
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Sociedad

Colaboramos con Universidades

Nuestra mision con la Sociedad es que nos conozcan por cumplir nues-
tra mision, reconociendo a Sothis por nuestro Modelo, valores y nuestro
conocimiento.

Sothis colabora en el desarrollo de talento Algunas de Ias univerSidades con IaS que tene-

tecnolégico colaborando con Universidades y

centros de formacién participando activamen-  mos acuerdos de colaboracion:

te en la formacién de estudiantes y recibiendo
alumnos en practicas.

En colaboracién con la Universidad Politécni-
ca de Valencia.

© Catedra Sothis de Transformacion
Digital.

- Master en Gestion de Proyectos SAP .
+ Master en Industria 4.0.

+ Actividades técnicas de divulgacién y jorna-
das para potenciar el rol de la mujer en el sector
tecnoldgico.

Ademas, Sothis, junto a UCLM y SAP, a través
de la Escuela Politécnica de Cuenca, lanzamos
el primer Master en Integracién y Desarrollo de
Procesos SAP de Espafia.

Este 2021 también hemos participado en el
programa Skills UP, que persigue poner en valor
las capacidades de emplearse y emprender de
los estudiantes seleccionados y estd destinado
a estudiantes vy titulados que desarrollen activi-
dades extracurriculares de valor en el entorno
universitario.

SKILLSUP!

UPV

Igualmente colaboramos con centros de for-
macién profesional incorporando alumnos en
practicas provenientes de ciclos formativos, a los
cuales tutorizamos y formamos para contribuir
a su desarrollo en conocimiento tecnoldgico y
competencial.
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UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

UNIVERSIDAD
COMPLUTENSE
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Universidad Europea
Miguel de Cervantes
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Solidarios

Sothis ha donado 30 ordenadores portatiles
a dos organizaciones con objetivos encomiables.

Fundacién cuyo objetivo es mejorar la calidad
de vida de las personas con sindrome de Down u
otras discapacidades intelectuales, favoreciendo
la inclusién y participacién como ciudadanos de
pleno derecho en todas las etapas de su vida, me-
diante la promocién de recursos y apoyos para
la investigacion y el desarrollo personal, social,
educativo y laboral.
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Esta fundacion deriva de Céritas y estd en-
cargada de 80 personas con enfermedad mental
grave y exclusién social, con las que intenta para
puedan desarrollar su autonomia personal, que
recuperen su proyecto vital y tengan una vida
digna.

ASINDGWN

fundacion

Maides
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Crear, atraery
retener talento

En Sothis las Personas estan en el centro. Pero una cosa
es decirlo y otra cosa desarrollar todo lo necesario para
hacerlo realidad. La verdad es que casi todas las empre-
sas del sector TIC estan batallando por atraer y retener
talento. Ademas tras la pandemia se ha producido un
cambio tanto en el enfoque del trabajo como en las nece-
sidades de las personas. Y nosotros queremos poner el
foco en:

* Formacién en liderazgo.

* Potenciar la marca empleadora de Sothis.

« Ampliar la colaboracién con centros educativos, disefiar
y hacer realidad el Master de Seguridad de la Informa-
cién.

Adecuar el
enfoque de
nuestras oficinas

La pandemia ha provocado cambios en la forma de en-
tender el trabajo. Tenemos que repensar tanto las nece-
sidades a corto como definir una forma de trabajo futuro
que permita:

* Ser un atractivo para atraer talento.

* Facilite nuestro funcionamiento.

* Tenga en cuenta los cambios en la forma de entender el
trabajo.

* Nos permita mejorar medioambientalmente.

Transformacion
digital

Necesitamos dotar de una vision global nuestros sis-
temas de informaciéon que permita dar respuesta a las
necesidades de funcionamiento de Sothis:

* Definir un plan director de sistemas.
 Continuar con la simplificacion y estructuracion de la
informacién documentada.

Potenciar la vinculacion de

los clientes

En Sothis hemos conseguido en los pasados afos una car-
tera de importantes clientes y sabemos de la importan-
cia para la rentabilidad de la empresa de la retencién de
estos clientes. Queremos poner el foco en la fidelizacién
de nuestros clientes.

Mejoras en
las operaciones

Mejorar los ratios econémicos,identificando y cuantifi-

cando desviaciones y mejoras en la realizacion de nues-
tros proyectos que nos lleven a mejoras en la rentabili-

dad.
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Te invitamos a que nos transmitas tus comentarios y sugerencias de mejora para
préximas ediciones a través de correo electrénico a:

Andea Villafaie
Directora de Marketing y Comunicacion
andrea.villafane@nunsys.com

Isabel Ortega
Area de Marketing y Comunicacion
isabel.ortega@nunsys.com

Macarena Martinez
Area de Marketing y Comunicacion
macarena.martinez@sothis.tech

N

Andrea Garcia
Area de Marketing y Comunicacion
andrea.garcia@nunsys.com

Mariano Carrasco
Area de Marketing y Comunicacién
mariano.carrasco@sothis.tech



960 500 631

nunsys.com

comunicacion@nunsys.com

Edificio Central
Calle Gustave Eiffel, 3
Parque Tecnolégico

46980 Paterna (Valencia)

ino





